\§

PETROLEOS ¥ SERVICIOS

AUDITORIA AMBIENTAL DE LICENCIAMIENTO 2013 — 2014
ESTACION DE SERVICIOS
VALLE DEL LAGO

Preparado para:

PETROLEOS Y SERVICIOS

Noviembre 2016



|

PETROLEOS ¥ SERVICIOS

KUUSA Soluciones Ambientales

Urb. Los Angeles, calle Quevedo #3
Teléf.: (593-2) 2872791

Movil: (593-9) 8008456; (593-8)7920385
info@kuusambiente.com.ec
www.kuusambiente.com.ec

Sangolqui, Ecuador

Noviembre 2016

Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.2
E/S Valle del Lago Noviembre 2016


mailto:info@kuusambiente.com.ec

| N

< N . - <<

Contenido

1. FICHA TECNICA ... .ottt ettt ettt a e s ht e bt e s bt e bt e s bt et e e beeabeeateeabesabesntesanesatesaeens 4
2. INTRODUCCION...........coimimiiiieitiiie ittt 5
3. ANTECEDENTES ........oiitiiittitiettenteet et ettt ettt ettt sat e st sab e satesbee s bt e sbeesbee bt e sbeesbeenbeenbeenee 5
3.1 Proceso de Participacion Social .............ccccouiiiiiiiiiie e 6
B, OBIETIVIOS.....c.oeiiiiitieteete ettt ettt ettt b et e b e e bt e bt et e e bt eabeeaeesatesabesheesueesbeesbeenbeenbeenee 6
4.1 OBJETIVO GENERAL ......oocuiiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt ettt et ettt et satesaeesaeesbeesbeenbeenee 6
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ........coouiuiuiuiuiueeiteteeiaeteeieeaeasesssasssas e ssssasssss s ssss s ssssasssssasssasanans 6
Bu ALCANCE ...ttt ettt ettt ettt et ettt et ea bt s at e ab e eh b she e s h e e sate bt e s bt e s beenbe e be e beenee 8
5.1 ALCANCE GEOGRAFICO..........cocooviiiiiiieteie ettt bttt 8
5.2 ALCANCE CONCEPTUAL........coiiiitiiitett ettt ettt ettt st sttt sttt bt e sbeesbeesbeenbeenbeenee 8
6. IMIARCO LEGAL......couiiiiiiieiieiie ettt sttt ettt sttt ettt et eateeatesabesaeesbaesbeesaeesbeenbeans 10
7. METODOLOGIA ........cocoviiiiciceetete ettt ettt bbbt eae s anaas 20
7.1 PREAUDITORIA ...cvvviiiectetete ettt bbb s s 20
7.2 FASE DE CAMPO O AUDITORIA EN SITIO .......c.ocoiuiverieieiieieteieeeeeiese e 20
7.3 POSTAUDITORIA .......cocoiiiiiciceete ettt bbbttt a et ansnais 21
8. SITUACION AMBIENTAL ACTUAL .......cocvovivirererererereretetetetetete et sesese st setese s s s s seseaesenas 22
9. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE LA ESTACION DE SERVICIOS. ............ccccevrvruenennns 26
10. EVALUACION AMBIENTAL .....covouiiiieieieieieieeeeeteee ettt ettt s ess st sastessssesssstesessnssanas 31

11. SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION AUDITORIA AMBIENTAL DE LICENCIAMIENTO 2011 -
2012 51

12. SINTESIS DE NO CONFORMIDADES Y PLAN DE ACCION ...........cccooveviririrerereierererere e 54
13. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .........ccoitiiiiiiiiieeiteniie ettt eieesiee e enee e 55
14. ACTUALIZACION DE PLAN DE MANEJO AMBIENTAL ........ooeviviieieerereiieserietesesessaese s 57
14.1. Plan de Prevencion y Mitigacion de IMPactos ...uueeeeeeicciireeeeeicciireeee e eccirreee e e seivreeeeeeeenens 57
14.2 Plan de Manejo de DESECNOS. .......uuiiiiiiciiiiieeeccciiieee e e et e e e e ettt e e e e e e ssatrae e e e e ssnbraeeeessanees 60
14.3 Programa de Comunicacion, Capacitacion y Educacion Ambiental. ........cccccoeevvvvieeeennnnn, 63
14.4 Plan de Relaciones COMUNITAIIAS .......covveerrreeririeiieeeie ettt 65
o o T e [l 0o oY =L =T o ol - [P PPRRNE 67
14.6 Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo ......cccooociiiiiiiiiiiiiiieec e 69
14.7 Programa de Monitoreo Y SEGUIMIENTO ....ueiiiiicciiiieee et e ecrreee e eeirre e e e e s sarrae e e e e eeaees 71
14.8 Plan de Rehabilitacion de Areas Afectadas...........cccevererererereierererererereeeie e 73
14.9 Plan de Restauracidn, Indemnizacion y COmMpensacion. .......ccoeccvvveeeeiiiciieeeeeesseireeeeeeesnnnns 75
Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.3

E/S Valle del Lago Noviembre 2016



kuJsa

soluciones ambientales

[PSS

PETROLEOS ¥ SERVICIOS

15. CRONOGRAMA VALORADO DE PLAN DE MANEJO AMBIENTAL .........coovviiiiiiiiniiiiinnnnn, 76

1. FICHA TECNICA
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2. INTRODUCCION

Petroleos y Servicios es una comercializadora ecuatoriana que practica la comercializacion de
combustibles a lo largo del territorio nacional. Como parte de la empresa, la Estacidon de
Servicios Valle del Lago comercializa combustibles en la provincia de Imbabura, en el cantén
Otavalo.

El Reglamento Sustutivo del Reglamento Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas en
el Ecuador (RAOHE), en su articulo 42 menciona: “La Subsecretaria de Proteccion Ambiental por
intermedio de la Direccion Nacional de Proteccion Ambiental Hidrocarburifera auditard al menos
cada dos afios, o cuando por haberse detectado incumplimiento al Plan de Manejo Ambiental el
Subsecretario de Proteccion Ambiental asi lo disponga, los aspectos ambientales de las
diferentes actividades hidrocarburiferas realizadas por los sujetos de control...”.

“... Los sujetos de control realizaran al menos cada dos afios una Auditoria Ambiental de sus
actividades, previa aprobacion de los correspondientes Términos de Referencia por la
Subsecretaria de Proteccion Ambiental, y presentardn el respectivo informe de auditoria a la
Subsecretaria de Proteccion Ambiental.”

En virtud de lo mencionado en el RAOHE se presenta al Ministerio del Ambiente de Imbabura el
presente Informe de Auditoria Ambiental de Licenciamiento de la Estacidn de Servicios Valle del
Lago misma que pertenece a la comercializadora de combustibles Petréleos y Servicios.

3. ANTECEDENTES

La Estacion de Servicios Valle del Lago se encuentra en proceso de regularizacion mediante la
Auditoria Ambiental de Licenciamiento 2013 - 2014 cuyos Términos de Referencia han sido
aprobados por la Autoridad Ambiental Competente mediante oficio MAE-CGZ1-DPAI-2015-
1943. La Auditoria de Licenciamiento serd presentada al Ministerio del Ambiente para su
revisién y aprobacion.

No obstante, de acuerdo al Articulo 42 del Reglamento Ambiental para las Operaciones
Hidrocarburiferas en el Ecuador (RAHOE) se deben presentar Auditorias Ambientales de
Cumplimiento cada dos afios que permitan verificar la gestién ambiental de la estaciéon. En
virtud de este requerimiento la comercializadora Petrdleos y Servicios contrata los servicios de
la empresa Consultora Ambiental Kuusa Soluciones Ambientales Cia. Ltda. para desarrollar la
Auditoria Ambiental de Licenciamiento correspondiente al periodo auditable Enero 2013 —
Diciembre 2014.

La presente Auditoria evalla el cumplimiento de la estacién, con relacion a la legislacion
ambiental vigente y a la Auditoria Ambiental de Cumplimiento 2011 — 2012 misma que cuenta
conun Plan de Manejo Ambiental aprobado y que ha sido utilizado como herramienta de gestién
durante el periodo auditado.
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3.1 Proceso de Participacion Social

La Estacidn de Servicios se encuentra en un Proceso de Participacidn Social activo a la espera de
indicaciones por parte del facilitador asignado para el proyecto.

Para dar continuidad al proceso de participacién social, se ha considerada oportuna la asignacién
de un facilitador mediante oficio MAE-CGZ1-DPAI-2015-0296. Asimismo, el borrador del
presente documento serda entregado oportunamente al facilitador para dar continuidad al
procedimiento, teniendo asi informacién actualizada de la Estacién de Servicios para ser
presentada a la comunidad. El oficio de asignacién de facilitador para el proceso de participacion
social ha sido adjuntado al presente documento en el Anexo 3 Permisos Ambientales.

Una vez el facilitador autorice la continuidad del proceso de participacion social, se seguiran los
mecanismos que se consideren oportunos para llevar el mismo a buen término. Dentro de los
mecanismos a utilizarse se encuentran, exposicion informativa a la comunidad y actores
sociales, difusion de la presente Auditoria Ambiental de Licenciamiento, entre otros.

4. OBIETIVOS

4.1 OBIJETIVO GENERAL

La Auditoria Ambiental de Licenciamiento tiene como objetivo principal la verificacion del
cumplimiento del Reglamento Ambiental para Operaciones Hidrocarburiferas del Ecuador
(RACHE), la Normativa Legal Vigente Aplicable, Ordenanzas Municipales locales, y del Plan de
Manejo Ambiental asi como la actualizacidon del mismo para la Estacion de Servicios Valle del
Lago mediante una revisidn sistemdatica y documentada para el periodo auditable 2013 - 2014.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar las condiciones de las instalaciones a ser auditadas, los equipos utilizados para
la comercializacién de combustibles, procedimientos del manejo de combustibles, y
seguridad ocupacional.

e Demostrar el cumplimiento de leyes, ordenanzas y demds disposiciones legales
ambientales vigentes, a escala nacional y local; para actividades de comercializacion de
combustibles.

e Recopilar documentacién que sera utilizada como medio de verificacién de los
cumplimientos e incumplimientos que se hayan producido dentro de la estacién durante
el periodo auditable a la normativa y Plan de Manejo vigentes.

e Evidenciar y actualizar tanto los datos geogréficos como de procesos, relacionados con
la ubicacion de la estacidn, en el caso de que aplique.

e Evaluar el manejo de desechos peligrosos y descargas liquidas.

e A través de la determinacion de hallazgos y no conformidades, establecer el grado de
cumplimiento de los programas que conforman el Plan de Manejo Ambiental, normas,
y estdndares establecidos en la legislacion ambiental.

e Elaborar un Plan de Accién que comprenda las medidas a tomar para levantar las No
Conformidades encontradas durante el proceso de auditoria.

Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.6
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e Actualizar el Plan de Manejo Ambiental de la estacién. La actualizacién Incluira los
formatos de programas del PMA establecidos en la normativa, mismos que contaran
con el aspecto ambiental, impactos identificados, medidas propuestas, indicadores
(medibles), medios de verificacion, plazos (en meses) y responsables.

e Actualizar el Cronograma Valorado del Plan de Manejo Ambiental segun aplique.

e Desarrollar recomendaciones que permitan mejorar la gestion ambiental dentro de la
Estacidn de Servicios.

Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.7
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5. ALCANCE

La presente propuesta abarca la evaluacion del cumplimiento de la normativa legal vigente y
aplicable, para el periodo de operaciones 2013 - 2014 de la E/S, mediante una metodologia de
tres etapas: Preauditoria, Auditoria en Sitio y Post auditoria que se detalla en la seccién 6 del
presente documento “Metodologia”. Se evaludé también la ejecuciéon del Plan de Accién
mencionado en la Auditoria Ambiental de Cumplimiento correspondiente al periodo auditable
2011 - 2012 presentada al Ministerio del Ambiente para su revision y aprobacion.

Adicionalmente, la Auditoria Ambiental de Licenciamiento y Actualizacidn del Plan de Manejo
Ambiental para la Estacién de Servicios Valle del Lago incluye todas las instalaciones y
actividades realizadas dentro del drea del proyecto. Es asi que, la visita in situ permitié evidenciar
las competencias del personal que labora dentro de la Estacién de Servicios, el estado de los
equipos utilizados para la comercializacién de combustibles, el estado de las instalaciones, la
recopilacién de documentos que evidencien la gestion ambiental realizada durante el periodo
auditable, entre otros.

Los hallazgos de auditoria fueron sistematizados en una matriz de cumplimiento, que incluye
informacién del cuerpo legal analizado asi como la evidencia que permita verificar el
cumplimiento del mismo.

5.1 ALCANCE GEOGRAFICO
El area correspondiente a la actividad auditada pertenece al cantédn Otavalo. La Estacién se
encuentra ubicada en la Avenida Panamericana Norte y Ponce Ledn, San Pablo. Provincia de
Imbabura.

5.2 ALCANCE CONCEPTUAL
Para llevar a cabo la auditoria se realizd la revisién de toda la documentacidon inherente y que
esté disponible como respaldo del cumplimiento de los requisitos legales en materia ambiental.

El Alcance y descripcién de los trabajos abarca pero no se limita a:

e Descripcion de los procesos a ser evaluados.
e Descripcién de las Instalaciones incluyendo pero no limitando a:
v" Areas administrativas.
Area de almacenamiento de combustibles.
Area de descarga de combustibles.
Area de comercializacién de combustibles.
Area de almacenamiento de desechos peligrosos.
Area de generador eléctrico emergente.
Sistemas de recoleccidn y tratamiento de aguas industriales.

AN N O N NN

Area de servicios higiénicos.
v' Otros.
e Revision de informacion.
e Verificacidn del estado de los equipos utilizados.
e Verificacidn de Aspectos e Impactos ambientales.

Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.8
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e Verificacidn de condiciones de seguridad y salud ocupacional.

e Verificacién del cumplimiento al Plan Manejo Ambiental

e Definicion de Hallazgos: Cumplimientos e Incumplimientos.

e Elaboracién de Plan de Accidn para el cierre de No Conformidades e Incumplimientos.
e Actualizacién del Plan de Manejo Ambiental y Cronograma Valorado del mismo.

Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.9
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6. MARCO LEGAL

e Constitucion de la Republica del Ecuador.- Titulo I, Il, y lll, en sus articulos 3, 14, 15, 72,
73, 83, 395, 396, 397. Involucra el derecho de la poblacidn a vivir en un ambiente sano
y ecolégicamente equilibrado, insta a la defensa del patrimonio nacional y cultural del
pais.

o Art. 4.- El territorio del Ecuador constituye una unidad geografica e histérica de
dimensiones naturales, sociales y culturales, legado de nuestros antepasados y
pueblos ancestrales. Este territorio comprende el espacio continental y
maritimo, las islas adyacentes, el mar territorial, el Archipiélago de Galdpagos,
el suelo, la plataforma submarina, el subsuelo y el espacio suprayacente
continental, insular y maritimo. Sus limites son los determinados por los
tratados vigentes.

o Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir,
sumak kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacién de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio
genético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los
espacios naturales degradados.

o Art. 15.- El Estado promoverd, en el sector publico y privado, el uso de
tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas no
contaminantes y de bajo impacto. La soberania energética no se alcanzard en
detrimento de la soberania alimentaria, ni afectara el derecho al agua.
Se prohibe el desarrollo, produccidn, tenencia, comercializacién, importacién,
transporte, almacenamiento y uso de armas quimicas, bioldgicas y nucleares,
de contaminantes organicos persistentes altamente todxicos, agroquimicos
internacionalmente prohibidos, y las tecnologias y agentes bioldgicos
experimentales nocivos y organismos genéticamente modificados perjudiciales
para la salud humana o que atenten contra la soberania alimentaria o los
ecosistemas, asi como la introduccidn de residuos nucleares y desechos téxicos
al territorio nacional.

o Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas:

= 2. El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacién y
nutricién, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacion,
trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad
social y otros servicios sociales necesarios.

o Art. 72.- La naturaleza tiene derecho a la restauracidn. Esta restauracion sera
independiente de la obligacidn que tienen el Estado y las personas naturales o
juridicas de indemnizar a los individuos y colectivos que dependan de los
sistemas naturales afectados. En los casos de impacto ambiental grave o
permanente, incluidos los ocasionados por la explotacién de los recursos
naturales no renovables, el Estado establecerd los mecanismos mas eficaces
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para alcanzar la restauracién, y adoptara las medidas adecuadas para eliminar
o mitigar las consecuencias ambientales nocivas.

o Art. 73.- El Estado aplicard medidas de precauciéon y restriccién para las
actividades que puedan conducir a la extincién de especies, la destruccién de
ecosistemas o la alteracién permanente de los ciclos naturales.

Se prohibe la introduccidn de organismos y material orgdnico e inorganico que
puedan alterar de manera definitiva el patrimonio genético nacional.
o Art.83.-Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucién y la ley:
= 3. Defender la integridad territorial del Ecuador y sus recursos
naturales.
= 6. Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano
y utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable y
sostenible.

o Art. 395.- La Constitucidn reconoce los siguientes principios ambientales:

= 1. El Estado garantizard un modelo sustentable de desarrollo,
ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que
conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneracion natural de los
ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones presentes y futuras.

= 2. Las politicas de gestion ambiental se aplicaran de manera transversal
y seran de obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus
niveles y por todas las personas naturales o juridicas en el territorio
nacional.

= 3. El Estado garantizard la participacion activa y permanente de las
personas, comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la
planificacidn, ejecucion y control de toda actividad que genere impactos
ambientales.

= 4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en
materia ambiental, éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a la
proteccién de la naturaleza.

o Art. 396.- El Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que eviten los
impactos ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio. En caso
de duda sobre el impacto ambiental de alguna acciéon u omisién, aunque no
exista evidencia cientifica del dafo, el Estado adoptara medidas protectoras
eficaces y oportunas. La responsabilidad por dafios ambientales es objetiva.
Todo dafio al ambiente, ademads de las sanciones correspondientes, implicara
también la obligacién de restaurar integralmente los ecosistemas e indemnizar
alas personas y comunidades afectadas. Cada uno de los actores de los procesos
de produccién, distribucién, comercializacion y uso de bienes o servicios
asumira la responsabilidad directa de prevenir cualquier impacto ambiental, de

Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.11
E/S Valle del Lago Noviembre 2016



| N

soluciones ambientales

PETROLEOS Y SERVICIOS

mitigar y reparar los dafios que ha causado, y de mantener un sistema de control
ambiental permanente. Las acciones legales para perseguir y sancionar por
dafios ambientales seran imprescriptibles.

o Art. 397.- En caso de dafios ambientales el Estado actuara de manera inmediata
y subsidiaria para garantizar la salud y la restauracién de los ecosistemas.
Ademads de la sancién correspondiente, el Estado repetira contra el operador de
la actividad que produjera el dafio las obligaciones que conlleve la reparacién
integral, en las condiciones y con los procedimientos que la ley establezca. La
responsabilidad también recaerd sobre las servidoras o servidores responsables
de realizar el control ambiental. Para garantizar el derecho individual y colectivo
a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, el Estado se
compromete a:

= 1. Permitir a cualquier persona natural o juridica, colectividad o grupo
humano, ejercer las acciones legales y acudir a los drganos judiciales y
administrativos, sin perjuicio de su interés directo, para obtener de ellos
la tutela efectiva en materia ambiental, incluyendo la posibilidad de
solicitar medidas cautelares que permitan cesar la amenaza o el dafio
ambiental materia de litigio. La carga de la prueba sobre la inexistencia
de dano potencial o real recaerd sobre el gestor de la actividad o el
demandado.

= 2. Establecer mecanismos efectivos de prevencidon y control de la
contaminacion ambiental, de recuperacién de espacios naturales
degradados y de manejo sustentable de los recursos naturales.

= 3. Regular la produccidén, importacién, distribucién, uso y disposicion
final de materiales toxicos y peligrosos para las personas o el ambiente.

= 4. Asegurar la intangibilidad de las areas naturales protegidas, de tal
forma que se garantice la conservacion de la biodiversidad y el
mantenimiento de las funciones ecolégicas de los ecosistemas. El
manejo y administracion de las areas naturales protegidas estarad a
cargo del Estado.

= 5. Establecer un sistema nacional de prevencién, gestion de riesgos y
desastres naturales, basado en los principios de inmediatez, eficiencia,
precaucion, responsabilidad y solidaridad.

e Ley Organica de la Salud.- Articulos 37, 95, 118, 119. Establece las normas basicas de
proteccién del medio ambiente en materias relacionadas con la salud humana.

o Art. 1.- La presente Ley tiene como finalidad regular las acciones que permitan
efectivizar el derecho universal a la salud consagrado en la Constitucidn Politica
de la Republica y la ley. Se rige por los principios de equidad, integralidad,
solidaridad, universalidad, irrenunciabilidad, indivisibilidad, participacién,
pluralidad, calidad y eficiencia; con enfoque de derechos, intercultural, de
género, generacional y bioético.

o Art.2.-Todos los integrantes del Sistema Nacional de Salud para la ejecucién de
las actividades relacionadas con la salud, se sujetardn a las disposiciones de esta
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Ley, sus reglamentos y las normas establecidas por la autoridad sanitaria
nacional.

o Art. 3.- La salud es el completo estado de bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Es un derecho humano
inalienable, indivisible, irrenunciable e intransigible, cuya proteccién y garantia
es responsabilidad primordial del Estado; y, el resultado de un proceso colectivo
de interaccidon donde Estado, sociedad, familia e individuos convergen para la
construccion de ambientes, entornos y estilos de vida saludables.

o Art. 37.- Todas las instituciones y establecimientos publicos y privados de
cualquier naturaleza, deberdn contar con un plan de emergencias, mitigacion y
atencidn en casos de desastres, en concordancia con el plan formulado para el
efecto.

o Art. 95.- La autoridad sanitaria nacional en coordinacion con el Ministerio de
Ambiente, establecera las normas basicas para la preservacion del ambiente en
materias relacionadas con la salud humana, las mismas que serdn de
cumplimiento obligatorio para todas las personas naturales, entidades publicas,
privadas y comunitarias.

El Estado a través de los organismos competentes y el sector privado esta
obligado a proporcionar a la poblacién, informacién adecuada y veraz respecto
del impacto ambiental y sus consecuencias para la salud individual y colectiva.

o Art. 118.- Los empleadores protegeran la salud de sus trabajadores, dotandoles
de informacidn suficiente, equipos de proteccidén, vestimenta apropiada,
ambientes seguros de trabajo, a fin de prevenir, disminuir o eliminar los riesgos,
accidentes y aparicion de enfermedades laborales.

e Art. 119.- Los empleadores tienen la obligacién de notificar a las autoridades
competentes, los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, sin perjuicio de las
acciones que adopten tanto el Ministerio del Trabajo y Empleo como el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

e Ley Organica del Sistema Nacional de Salud.- Establece los principios y normas para la
organizacién del Sistema Nacional de Salud que rige en el territorio nacional. El objetivo
primario es el mejoramiento de la salud y vida de la poblacion ecuatoriana haciendo
efectivos los derechos a la salud protegiendo a las personas de los riesgos a la salud y al
medio ambiente.

e LeydeAguas.- Los Articulos 20, 21, 22 y 23 se refieren a la conservaciony a la prevencién
de la contaminacion del agua. Segun el Art. 3 del Decreto Ejecutivo No. 2224, publicado
en Registro Oficial Suplemento 558 de 28 de Octubre de 1994 el ente administrativo
ejecutor de las disposiciones de la Ley de Aguas, el Instituto Ecuatoriano de Recursos
Hidricos (INERHI) fue reemplazado por el Consejo Nacional de Recursos Hidricos (CNRH)
correspondiéndole a este Ultimo en general, las funciones que la Ley de Aguas, la Ley de
Creacién del INERHI y la Ley de Desarrollo Agrario asignaban al INERHI. Se exceptian
aquellas funciones que se relacionan con conservacion ambiental, control de la
contaminacion de los recursos hidricos y la construcciéon, mantenimiento y manejo de
obras de infraestructura, que en este Decreto se atribuyen a las corporaciones
regionales de desarrollo.
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o Art. 20.- Atribuciones del Consejo Intercultural y Plurinacional del Agua. Las
atribuciones del Consejo Intercultural y Plurinacional del Agua son las
siguientes:

= 1. Control social sobre la garantia y el ejercicio del derecho humano al
agua y su distribucidn equitativa;

= 2. Participar en la formulacién, evaluacién y control de las politicas
publicas de los recursos hidricos;

= 3. Participar en la formulacién de las directrices y seguimiento del Plan
Nacional de Recursos Hidricos;

= 4. Generardebates publicos sobre temas relativos a la gestion integrada
e integral de los recursos hidricos;

= 5, Participar en el fomento sobre la difusidn de los saberes ancestrales
sobre las propiedades naturales del agua;

= 6. Rendir cuentas a la ciudadania sobre su gestion;

= 7. Contribuir y propiciar la resolucion de controversias y conflictos que
se susciten entre los usuarios del agua; vy,

= 8. Las demas que determine la Ley.

o Art. 21.- Agencia de Regulacion y Control del Agua. La Agencia de Regulacidny
Control del Agua (ARCA), es un organismo de derecho publico, de caracter
técnico-administrativo, adscrito a la Autoridad Unica del Agua, con personalidad
juridica, autonomia administrativa y financiera, con patrimonio propio vy
jurisdiccion nacional.

La Agencia de Regulacion y Control del Agua, ejercerd la regulacion y control de
la gestion integral e integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad
de agua en sus fuentes y zonas de recarga, calidad de los servicios publicos
relacionados al sector agua y en todos los usos, aprovechamientos y destinos
del agua.

La gestion de regulacién y control de la Agencia serdn evaluados periddicamente
por la Autoridad Unica del Agua.

o Art. 22.- Integracion de la Agencia de Regulacién y Control. La Agencia de
Regulacién y Control contard con un directorio integrado de la siguiente
manera:

= 1) Elrepresentante de la Autoridad Unica del Agua o su delegado, quien
lo presidira;

= 2) El representante de la entidad responsable de coordinar los sectores
estratégicos; o su delegado; vy,

= 3) El representante de la entidad responsable nacional de la
planificacion y desarrollo o su delegado.

El directorio nombrara una directora o un director ejecutivo y mediante
resolucidn establecera la estructura administrativa y financiera de la
Agencia de Regulacién y Control.

El director ejecutivo dara cumplimiento a las resoluciones del
directorio, ejercera la representacion legal de la Agencia y tendra las
facultades vy atribuciones que le asigne el drgano directivo.
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o Art. 23.- Competencias de la Agencia de Regulacion y Control. La Agencia de
Control y Regulacién tendra las siguientes competencias:

a) Dictar, establecer y controlar el cumplimiento de las normas técnicas
sectoriales y parametros para regular el nivel técnico de la gestidn del agua, de
conformidad con las politicas nacionales;

b) Certificar la disponibilidad del agua a peticiéon de parte sobre la base de la
informacién registrada sobre inventarios, balances hidricos, autorizaciones y
permisos otorgados;

c) Recopilar, procesar, administrar y gestionar la informacion hidrica de caracter
técnico y administrativo;

d) Coordinar con la Autoridad Ambiental Nacional la regulacién y control la
calidad y cantidad del agua en el dominio hidrico publico, asi como las
condiciones de toda actividad que afecte estas cualidades;

e) Coordinar con la Autoridad Ambiental Nacional las acciones de control
correspondientes, a fin de que los vertidos cumplan con las normas vy
parametros emitidos;

f) Normar los destinos, usos y aprovechamientos del agua y controlar su
aplicacion;

g) Regular para estandarizar y optimizar sistemas relacionados a los servicios
publicos vinculados al agua;

h) Regular y controlar la aplicaciéon de criterios técnicos y actuariales para la
fijacién de las tarifas para los usos y aprovechamiento productivo del agua por
parte de la Autoridad Unica del Agua y para la prestacién de los servicios
vinculados al agua;

i) Controlar el cumplimiento de las obligaciones contempladas en las
autorizaciones de uso y aprovechamiento del agua;

j) Controlar y sancionar el incumplimiento de las regulaciones nacionales, de
acuerdo con procesos técnicos disefados para el efecto e informar a las
autoridades competentes del incumplimiento de la normativa;

k) Tramitar, investigar y resolver quejas y controversias que se susciten entre
los miembros del sector y entre estos y los ciudadanos;

[) Regular y controlar la gestion técnica de todos aquellos servicios publicos
basicos vinculados con el agua;

m) Imponer las multas y ejercer la jurisdiccién coactiva para su recaudacion y
las demds que correspondan;

n) Dictar las normas necesarias para el ejercicio de sus competencias; v,
fi) Emitir informe previo vinculante para el otorgamiento de las autorizaciones
para todos los usos y aprovechamientos del agua, asi como también emitir
normas técnicas para el diseifo, construccién y gestién de la infraestructura
hidrica, y controlar su cumplimiento.

e Ley de Gestion Ambiental.- Titulo | y Ill. Establece los principios de politica ambiental
asi como determina las responsabilidades y obligaciones de los sectores publico y
privado en la gestién ambiental, asi como el aprovechamiento de los recursos naturales.
Crea y determina instancias y competencias como el Consejo Nacional de Desarrollo
Sustentable, dorgano asesor del Presidente de la Republica, la autoridad ambiental
nacional ejercida por el Ministerio del Ambiente, y el Sistema Nacional Descentralizado
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de Gestion Ambiental, igualmente sefialando competencias y responsabilidades de los
mismos.

e Ley de Hidrocarburos.- Articulos 5, 11, 68, 69, 74. Ley expedida mediante Decreto
Supremo (D.S.) N° 2967 y publicada en el R.O. N° 711 del 15 de noviembre de 1978, fue
codificada en diciembre de 2000 y sus reformas publicadas en el R.O. N° 244 del 27 de
julio de 2010. Menciona las regulaciones aplicables para las actividades técnicas
operacionales en las diferentes fases de la industria Hidrocarburifera, que realicen las
empresas publicas o privadas, nacionales o extrajeras. Asimismo, establece las
obligaciones y responsabilidades de la Agencia de Regulacidn y Control Hidrocarburifero
(ARCH).

o Art. 5.- Los hidrocarburos se explotaran con el objeto primordial de que sean
industrializados en el Pais.

o Art. 11.- Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero (ARCH).- Créase la
Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero, ARCH, como organismo
técnico-administrativo, encargado de regular, controlar y fiscalizar las
actividades técnicas y operacionales en las diferentes fases de la industria
hidrocarburifera, que realicen las empresas publicas o privadas, nacionales,
extranjeras, empresas mixtas, consorcios, asociaciones, u otras formas
contractuales y demds personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras
gue ejecuten actividades hidrocarburiferas en el Ecuador.

La Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero serd una institucion de
derecho publico, adscrita al Ministerio Sectorial con personalidad juridica,
autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio.
La Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero tendra un Directorio que
se conformard y funcionara segun lo dispuesto en el Reglamento.
El representante legal de la Agencia de Regulacidn y Control Hidrocarburifero
serd el Director designado por el Directorio.
Atribuciones.- Son atribuciones de la Agencia de Regulacion y Control
Hidrocarburifero, las siguientes:
a. Regular, controlar y fiscalizar las operaciones de exploracidn,
explotacion, industrializacidn, refinacién, transporte, y
comercializacién de hidrocarburos;
b. Controlar la correcta aplicacién de la presente Ley, sus
reglamentos y demas normativa aplicable en materia
hidrocarburifera;
c. Ejercer el control técnico de las actividades hidrocarburiferas;
d. Auditar las actividades hidrocarburiferas, por si misma o a través
de empresas especializadas;
e. Aplicar multas y sanciones por las infracciones en cualquier fase de
la industria hidrocarburifera, por los incumplimientos a los contratos
y las infracciones a la presente Ley y a sus reglamentos;
f. Conocer y resolver sobre las apelaciones y otros recursos que se
interpongan respecto de las resoluciones de sus unidades
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desconcentradas;

g. Intervenir, directamente o designando interventores, en las
operaciones hidrocarburiferas de las empresas publicas, mixtas y
privadas  para  preservar los intereses  del Estado;
h. Fijar y recaudar los valores correspondientes a las tasas por los
servicios de administracién y control;

i. Ejercer la jurisdiccion coactiva en todos los casos de su
competencia;

j. Solicitar al Ministerio Sectorial, mediante informe motivado, la
caducidad de los contratos de exploracién y explotacién de
hidrocarburos, o la revocatoria de autorizaciones o licencias emitidas
por el Ministerio Sectorial en las demas actividades
hidrocarburiferas; Y,
k. Las demds que le correspondan conforme a esta Ley y los
reglamentos que se expidan para el efecto.

El Reglamento Orgdnico Funcional de la Agencia de Regulaciéon y
Control Hidrocarburifero, que para el efecto expida el Ministro
Sectorial, determinara las demas competencias de la Agencia y sus
Regionales que se crearen, en el marco de las atribuciones de la Ley.

» Art. 68.- El almacenamiento, distribucién y venta al publico en el pais, o una

de estas actividades, de los derivados de los hidrocarburos sera realizada
por PETROECUADOR o por personas naturales o por empresas nacionales o
extranjeras, de reconocida competencia en esta materia y legalmente
establecidas en el pais, para lo cual podran adquirir tales derivados ya sea
en plantas refinadoras establecidas en el pais o importarlos.
En todo caso, tales personas y empresas deberan sujetarse a los requisitos
técnicos, normas de calidad, proteccién ambiental y control que fije la
Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero, con el fin de garantizar
un éptimo y permanente servicio al consumidor.
El almacenamiento, la distribucién y la venta de los derivados en el pais,
constituyen un servicio publico que por su naturaleza no podra ser
suspendido por las personas naturales o por las empresas nacionales o
extranjeras que lo realicen.

» Art. 69.- La distribucion de los productos sera realizada exclusivamente por

PETROECUADOR, quien actuard por si misma o mediante las formas
contractuales establecidas en esta Ley.
La venta al publico podra ser ejercida por personas naturales o juridicas a
nombre de PETROECUADOR, las cuales suscribiran los correspondientes
contratos de distribucién con la empresa filial respectiva, que garanticen un
6ptimo y permanente servicio al consumidor, de acuerdo con las
disposiciones de esta Ley y las regulaciones que impartiere la Agencia de
Regulaciéon y Control Hidrocarburifero.
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e Ley de Patrimonio Cultural. Registro Oficial Suplemento 465 de 19 de Noviembre del
2004.- Se establecen diferentes disposiciones y requisitos para la preservacion del
patrimonio cultural del Ecuador en sus diversas formas. Establece autoridades
pertinentes asi como dispone de la regulaciéon de las actividades que se desarrollen en
sitios culturalmente ricos para el Ecuador.

e Ley de Prevencidn y Control de la Contaminacién Ambiental.- Articulos 1, 2, 6, 10, 11,
12. Estipula las prohibiciones para realizar cualquier tipo de descargas o emisiones hacia
el medio ambiente sin sujetarse a las normativas técnicas ambientales vigentes.
Asimismo menciona las prohibiciones de contaminar aguas, suelos, menciona las
fuentes potenciales de contaminacién de suelos, entre otros.

o Art. 1.- Queda prohibido expeler hacia la atmésfera o descargar en ella, sin
sujetarse a las correspondientes normas técnicas y regulaciones, contaminantes
que, a juicio de los Ministerios de Salud y del Ambiente, en sus respectivas areas
de competencia, puedan perjudicar la salud y vida humana, la flora, la fauna y
los recursos o bienes del estado o de particulares o constituir una molestia.

o Art. 2.- Para los efectos de esta Ley, seran consideradas como fuentes

potenciales de contaminacién del aire:
a) Las artificiales, originadas por el desarrollo tecnolédgico y la accién del
hombre, tales como fabricas, calderas, generadores de vapor, talleres, plantas
termoeléctricas, refinerias de petréleo, plantas quimicas, aeronaves,
automotores y similares, la incineracién, quema a cielo abierto de basuras y
residuos, la explotacion de materiales de construccién y otras actividades que
produzcan o puedan producir contaminacion; Y,
b) Las naturales, ocasionadas por fendmenos naturales, tales como erupciones,
precipitaciones, sismos, sequias, deslizamientos de tierra y otros.

o Art. 6.- Queda prohibido descargar, sin sujetarse a las correspondientes normas
técnicas y regulaciones, a las redes de alcantarillado, o en las quebradas,
acequias, rios, lagos naturales o artificiales, o en las aguas maritimas, asi como
infiltrar en terrenos, las aguas residuales que contengan contaminantes que
sean nocivos a la salud humana, a la fauna, a la flora y a las propiedades.

o Art. 10.- Queda prohibido descargar, sin sujetarse a las correspondientes
normas técnicas y regulaciones, cualquier tipo de contaminantes que puedan
alterar la calidad del suelo y afectar a la salud humana, la flora, la fauna, los
recursos naturales y otros bienes.

o Art. 11.- Para los efectos de esta Ley, serdan consideradas como fuentes
potenciales de contaminacién, las substancias radioactivas y los desechos
sélidos, liquidos o gaseosos de procedencia industrial, agropecuaria, municipal
o doméstica.

o

e Reglamento Ambiental para Operaciones Hidrocarburiferas en el Ecuador.- Expedido
mediante Decreto Ejecutivo N° 1215 y publicado en el Registro Oficial N° 265 del 13 de
febrero de 2001. Asimismo, en base al D.E. N° 1630 publicado en el R.O. N° 561 del 1 de
abril de 2009 se transfieren las competencias al Ministerio del Ambiente que hasta ese
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entonces realizaba la Subsecretaria de Proteccion Ambiental del Ministerio de Minas y
Petrdleos. Reglamento que establece los lineamientos basicos para el manejo,
almacenamiento y gestidn de los hidrocarburos en el Ecuador. Asimismo, el reglamento
incluye disposiciones y mecanismos que aplican a todas las actividades relacionadas con
la industria hidrocarburifera.

e Reglamento para la aplicacion de la ley reformatoria a la ley de hidrocarburos N°44.-
Misma que fue reformada por la ley N° 49 del 9 de diciembre de 1993 y fue publicada
en el Registro Oficial N° 346 del 28 de diciembre de 1993. En su articulo 11 menciona
que se deberd presentar una auditoria integral previo al abandono de la actividad en un
lugar determinado.

e Reglamento para la autorizacion de actividades comerciales de combustibles liquidos
derivados de los hidrocarburos. Publicado en el Registro Oficial N° 445 del 01 de
noviembre de 2001. Regula a toda persona natural o empresa que comercialice con
combustibles liquidos derivados de hidrocarburos.

e Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional 2393 del Ministerio de Trabajo.-
Articulo 1. Esta ley se enfoca directamente en la prevencién disminucién y eliminacién
(de ser posible) de los riesgos del trabajo y mejoramiento del ambiente laboral.

e Decreto No 1040 Reglamento de Aplicacidn de los Mecanismos de Participacion Social
Establecidos en la Ley de Gestion Ambiental 2008.- Articulo 6. Este decreto se enfoca

e directamente en el conocimiento, la integracion y la iniciativa de la ciudadania con
respecto a un determinado proyecto.

e Acuerdo Ministerial 061 Reforma del Libro VI del Texto Unificado de Legislacion
Secundaria del Ministerio del Ambiente. Establece los procedimientos y actividades y
responsabilidades publicas y privadas en materia de calidad ambiental. Se entiende por
calidad ambiental al conjunto de caracteristicas del ambiente y la naturaleza que incluye
el aire, el agua, el suelo, y la biodiversidad en relacién a la ausencia o presencia de
agentes nocivos que puedan afectar al mantenimiento y regeneracién de los ciclos
vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos de la naturaleza.

Acuerdo Ministerial 026.- Registro Generador de Desechos Peligrosos. Toda empresa que
genere desechos considerados como peligrosos debido a la naturaleza de sus actividades.
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La auditoria se realizo en tres etapas:

e Fase de Preparacion o Pre-auditoria: Se enfocd en la revisién, comparacion y analisis
critico del Plan de Manejo Ambiental, elaboraciéon de Listas de Verificacion y Programa
de Auditoria.

e Fase de Campo o Auditoria de Sitio: Se desarrollé la verificacién en campo del grado de
cumplimiento de la Estacién de Servicios referente a las medidas establecidas en el Plan
de Manejo Ambiental, Licencia Ambiental y normativa ambiental vigente.

o Fase de proceso de datos, conclusiones y redaccion del informe final 0 Post Auditoria:
Con la informacién recopilada durante las fases previas, se procedié a desarrollar el
informe de auditoria, conforme al formato propuesto en los Términos de Referencia
aprobados por la Autoridad Ambiental Regulatoria.

7.1 PREAUDITORIA

La Preauditoria consistid en un conjunto de actividades que tendran por objeto preparar la
auditoria en sitio. En la Preauditoria se hizo uso basicamente de investigacion documental y
bibliografica obtenida de la Estacidn de Servicios para definir:

<

Alcances de las actividades.

Cronograma de actividades.

Caracteristicas del sitio y del entorno inmediato.
Personal encargado de informacién en campo.
Marco legal especifico aplicable.

Requisitos del PMA.

Requisitos de la Licencia Ambiental.

Elementos criticos a ser revisados en la visita al sitio.

AN N N N N N N

Elaboracién de plan de auditoria.

<

Elaboracién de listas de verificacién de auditoria.

Con la informacién recolectada durante la fase de Preauditoria, se elabord el Programa de
Auditoria de Sitio y la planificacién especifica para la auditoria en sitio.

7.2 FASE DE CAMPO O AUDITORIA EN SITIO

La fase de campo comprendié del levantamiento de evidencia objetiva que respalda los
hallazgos de auditoria con respecto al cumplimiento de la normativa legal vigente y aplicable,
asi como del Plan de Manejo Ambiental por parte de la Estacidn de Servicios.

La informacidn que sirvié para fomentar y justificar los hallazgos de auditoria, fue recolectada
mediante la inspeccién de campo a las operaciones realizadas dentro de la estacién y permitio
al equipo auditor reconocer el drea de influencia directa, observar los diferentes procedimientos
llevados a cabo dentro de las instalaciones, el manejo de desechos, generacion de ruido entre
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otras actividades que pudieran generar impactos ambientales, asi como también el manejo y
control ambiental en la Estacidn de Servicios.

El equipo auditor realizd las siguientes actividades principales en la visita a la estacidn.

e Evaluacién de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental aprobado.
e Evaluacidn de estdandares que maneja la compaiiia y de normativa de seguridad, medio
ambiente y buenas practicas aplicables a la operacion.

Posterior a la auditoria de sitio, el equipo auditor elabord el informe de auditoria segun las
especificaciones técnicas y los requerimientos establecidos la legislacién vigente aplicable. En
ese informe se definieron los Planes de Accidn para cubrir las no conformidades encontradas
durante el desarrollo de la auditoria, donde se definieron las acciones a tomar, las
responsabilidades, los plazos, los indicadores de cumplimiento, los costos involucrados y una
descripcién jerarquica de los hallazgos hechos en la fase anterior.

El informe incluye también la jerarquizacion de hallazgos, mismos que seran sistematizados en
una matriz de cumplimiento, de acuerdo a los siguientes pardmetros:

v" Conformidad (C): Calificacién dada a las actividades, procedimientos, procesos,
instalaciones, practicas o mecanismos de registro que se han realizado o se encuentran
dentro de las especificaciones expuestas en la normativa ambiental especifica aplicable
para esta actividad.

v" No Conformidad (NC): Calificacion dada a las actividades, procedimientos, procesos,
instalaciones, prdacticas o mecanismos de registro que no se han realizado y que se
encuentran dentro de las especificaciones expuestas en la normativa ambiental
especifica aplicable para el sector de comercializacion de combustibles, en el PMA,
Licencia Ambiental, etc.

v" No Conformidad Menor (nc -): Calificacién que implica una falta leve frente al Plan de
Manejo Ambiental y/o normativa ambiental especifica aplicable para el sector de
comercializacién de combustibles, dentro de los siguientes criterios.

o Facil correccidon o remediacion;

o Rapida correccién o remediacion;

o Bajo costo de correccion o remediacidon; evento de magnitud pequena,
extensién puntual;

o Pocoriesgo e impactos menores.

v" No Conformidad Mayor (NC+): Calificacion que implica una falta grave frente al Plan de
Manejo Ambiental y/o alguna normativa ambiental especifica aplicable para el sector
de comercializacién de combustibles; también pueden deberse a repeticiones
periddicas de no conformidades menores.

v' Observaciones: En el caso de que, como resultado de la evaluacién general, surgieran
aspectos que no constituyen faltas graves o leves y que no constan explicitamente en
ninguna norma, especificacion o lineamiento pero que deben ser considerados para
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mejorar el desempefio socio ambiental, se han anotado simplemente como
observaciones adicionales en lugar de no conformidades.

8. SITUACION AMBIENTAL ACTUAL

La Estacién de Servicios Valle del Lago se encuentra ubicada dentro de un area urbana
completamente intervenida por lo que no se encuentra vegetacion nativa dentro de las
instalaciones. El andlisis y caracterizacidn de especies bidticas dentro de la estacidn no es viable
dado que no se encuentra vegetacién nativa.

Emisiones Gaseosas

La Estacion de Servicios Valle del Lago cuenta con un generador eléctrico emergente, mismo que
se utiliza Unicamente cuando se corta el suministro de electricidad local. De acuerdo al Registro
de Inspeccion mensual, el generador ha sido utilizado menos de 300 horas al afio. De acuerdo al
cuerdo Ministerial 091 R.O. 403 publicado en 2007 en su articulo 5, literal d): “Quedan eximidos
del monitoreo de emisiones los generadores emergentes, motores y bombas contra incendios
cuya tasa de funcionamiento sea menor a 300 horas por afio. No obstante si dichas unidades no
son sujetas a un mantenimiento preventivo estricto, la Direccion Nacional de Proteccion
Ambiental puede disponer que sean monitoreadas trimestralmente...”. El generador de la E/S
ha sido utilizado por menos de 100 horas al afio, por lo cual se encuentra muy por debajo de la
norma establecida.

Al no estar sujeto a monitoreo no se ha realizado un seguimiento de las emisiones del generador.
Sin embargo, se asume que no existe una alteracion significativa de la calidad del aire debido al
uso del generador, precisamente por las pocas horas de uso del mismo.

Descargas Liquidas

La Estacion de Servicios Valle del Lago realiza monitoreos semestrales a sus descargas liquidas
ubicadas en las trampas de grasa. La trampa de grasas consta de tres (3) secciones, mismas que
cuentan con un sistema de cuellos de ganso que permite la sedimentacién de las particulas
contaminantes con mayor densidad y el paso de agua filtrada en cada una de sus camaras.
Posteriormente, el agua proveniente de la tercera cdmara es enviada al sistema de alcantarillado
loca.

Los resultados de los monitoreos semestrales se muestran en el Anexo 8 “Monitoreos”, del
presente documento. Segun el resultado de los monitoreos realizados en 2013 y 2014, se han
excedido parametros minimos establecidos en la legislacion ambiental vigente durante el
periodo auditado. Los parametros que han excedido los limites maximos permisibles se detallan
a continuacién:
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28 de junio 2013

Ensayos Método de Referencia Limites de Deteccion Unidades Resultados Limite Maximo
Permisible
Bario MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113 0.12 mg/I <0.12 <5
Conductividad MEAG-11 APMA 2510 8B 22 ps/cm 373 <2500
Cromo Total MEAG-13/44 APMA 3030 A/ 3111 CrB 0.03 mg/I <0.03 <0.5
DQO MEAG-04 APMA 5220 D 20 mg/I <120
pHa20°C MEAG-15 APMA 4500+ B 0.01 Und. pH 6.84 5<pH<9
Plomo MEAG-13/29 APMA 3030A /3111 Pb B 0.08 mg/I <0.08 <0.5
Sélidos Totales MEAG-12 APMA 2540 B 17 mg/| 1296 <1700
TPH MEAG-31 APMA 5520 F 0.3 mg/I 2.4 <20
Vanadio MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113V 0.08 mg/| <0.08 <1
11 de Noviembre 2013
Ensayos Método de Referencia Limites de Deteccion Unidades Resultados Limite Maximo
Permisible
Bario MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113 <0.12 mg/| <0.12 <5
Conductividad MEAG-11 APMA 2510 B 323.0 ps/cm 58.9 <2500
Cromo Total MEAG-13/44 APMA 3030A/3111CrB <0.03 mg/I <0.03 <0.5
DQO MEAG-04 APMA 5220 D 41 mg/| 37 <120
pHa20°C MEAG-15 APMA 4500+ B 7.34 Und. pH 7.42 5<pH<9
Plomo MEAG-13/29 APMA 3030A /3111 Pb B 0.08 mg/| <0.08 <0.5
Sélidos Totales MEAG-12 APMA 2540 B 212 mg/| 104 <1700
TPH MEAG-31 APMA 5520 F <0.3 mg/| <0.3 <20
Vanadio MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113V <0.08 mg/I <0.08 <1
Auditoria Ambiental de Cumplimiento
Noviembre 2016
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25 de Abril de 2014

Ensayos Método de Referencia Limites de Deteccion Unidades Resultados Limite Maximo
Permisible
Bario MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113 <0.12 mg/I <0.12 <5
Conductividad MEAG-11 APMA 2510 B 323.0 ps/cm 191.9 <2500
Cromo Total MEAG-13/44 APMA 3030 A/ 3111 Cr B <0.03 mg/I <0.03 <0.5
DQO MEAG-04 APMA 5220 D 41 mg/| 78 <120
pHa20°C MEAG-15 APMA 4500+ B 7.34 Und. pH 7.32 5<pH<9
Plomo MEAG-13/29 APMA 3030A /3111 Pb B 0.08 mg/I <0.08 <0.5
Sélidos Totales MEAG-12 APMA 2540 B 212 mg/| 1384 <1700
TPH MEAG-31 APMA 5520 F <0.3 mg/I <0.2 <20
Vanadio MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113V <0.08 mg/| <0.08 <1
24 de Diciembre 2014
Ensayos Método de Referencia Limites de Deteccion Unidades Resultados Limite Maximo
Permisible
Bario MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113 <0.12 mg/| <0.12 <5
Conductividad MEAG-11 APMA 2510 B 323.0 ps/cm 56.8 <2500
Cromo Total MEAG-13/44 APMA 3030 A/3111CrB <0.03 mg/I <0.03 <0.5
DQO MEAG-04 APMA 5220 D 41 mg/| | 189 | <120
pHa20°C MEAG-15 APMA 4500+ B 7.34 Und. pH 6.36 5<pH<9
Plomo MEAG-13/29 APMA 3030A /3111 Pb B 0.08 mg/| <0.08 <0.5
Sélidos Totales MEAG-12 APMA 2540 B 212 mg/I 40 <1700
TPH MEAG-31 APMA 5520 F <0.3 mg/| <0.2 <20
Vanadio MEAG-13/30 APMA 3030 A/3113V <0.08 mg/I <0.08 <1
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Residuos Sélidos y Liquidos

La Estacién de Servicios genera dos tipos de desechos. Los desechos comunes, y desechos
especiales o peligrosos. En el caso de los desechos comunes, se recogen en recipientes que
separan los desechos dependiendo de su naturaleza (organico, inorganico, papel, etc.).
Posteriormente se entregan al gestor municipal en los horarios y recorridos establecidos para la
recoleccion de desechos. El drea de desechos comunes se puede apreciar en el Anexo
Fotografico.

Los desechos especiales por otro lado, se entregan a gestores ambientales calificados en el
Ministerio de Medio Ambiente. Los desechos peligrosos generados en la Estacidn de Servicios
Valle del Lago son:

e Waypes

e Arena contaminada con hidrocarburos
e Lodos de tanques de almacenamiento
e Lodos de trampa de grasas

e Luminarias

Durante la inspeccion de campo se pudo evidenciar los registros de entrega de desechos
peligrosos a los diferentes gestores (Anexo Documental Gestidn Integral de Desechos) mismos
que cuentan con la respectiva licencia ambiental y permisos para el desarrollo de dichas
actividades de tratamiento. En el caso del transporte de desechos peligrosos se utilizé un gestor
que no contaba con los permisos necesarios para realizar esa actividad.

Asimismo, durante la visita de campo se pudo evidenciar el almacenamiento de los desechos
peligrosos en el sitio de almacenamiento temporal especificado para esta actividad. (Ver Anexo
Fotografico).
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9. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE LA ESTACION
DE SERVICIOS.

La Estacidn de Servicios cuenta con las siguientes areas:

e Areade comercializacién de combustibles
e Area Administrativa
e Mini Market
e Areade AlImacenamiento de Combustibles
v' Carga de Combustibles
v" Tanques de Almacenamiento
e Bafnos
e Bafios para discapacitados
e Areade AlImacenamiento de Desechos Peligrosos
e Areade almacenamiento temporal de desechos comunes.
e Generador Eléctrico
e Areade trampas de grasa.

Infraestructura Descripcion Fotografia
El area de
comercializacion de

combustibles cuenta con
3 islas de distribucidn de
combustible con 5

Area de dispensadores en buen
comercializacion de estado, con su respectiva
combustibles. sefialética de prevencién
de accidentes y

marquesina. La

marquesinas cuentan con
18 luces fluorescentes, 8,
6 y 4 respectivamente.

Area administrativa de la
estacion con su
respectiva oficina de

Area administrativa. _, )
atencion al cliente.

No se realizan actividades
de cambio de aceite ni
lubricacion de vehiculos.
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La estacidn cuenta con un

Mini market / min mini market que se
Restaurant encuentra en

construccion.

La estacién cuenta con un
drea de almacenamiento
de combustibles con 4
tanques de
almacenamiento.

e 2tanques de Diesel de

Area de Descarga de 11,000 galones.
Combustibles. e 1 tanque de 11,000
galones de gasolina
Extra.

e 1 tanque de 11,000
galones de gasolina
Super.

La estacion cuenta con un
area de descarga de

Descarga de combustible, con su
combustibles. respectiva sefialética.
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Tanques de
Almacenamiento.

La estacién de
combustibles cuenta con
un area de tanques de
almacenamiento con su
respectiva sefialética.

Cuenta también con un
sistema de canaletas
perimetrales.

Bafios / Bafios para
discapacitados.

La estacién cuenta con un
area de bainos equipados
y con bafios para
personas con
discapacidad.

DAMAS
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Fotografia

Almacenamiento de
Desechos Peligrosos y
No Peligrosos

Infraestructura Descripcion
La estacion cuenta con un
area de almacenamiento
Area de

de desechos peligrosos
con contenedores
sellados y un cubeto de
contencion de derrames.

Area de
almacenamiento
temporal de desechos
comunes.

La estacidn cuenta con un
area de almacenamiento
de desechos comunes
cubierta y con sus
respectivos contenedores
identificados para cada
clase de desecho.

Area de trampas de
grasa.

La estacion cuenta con 1
trampa de grasas con 3
camaras unidas por un
sistema de cuellos de
ganso, debidamente
cubiertas.
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Infraestructura Descripcion Fotografia

Asimismo, la Estacion de Servicios cuenta con seis (6) extintores localizados en las diferentes
areas de la estacion. La distribucidn corresponde a:

Extintor Capacidad Area
PQS 20 lbs Isla de distribucion
PQS 20 lbs Isla de distribucién
PQS 20 1bs Isla de distribucion
PQS 20 lbs Administrativa

Pared cerca del area de
PQS 20 Ibs comercializacién de
combustibles.

Isla de distribucién de
PQS 150 lbs .
combustibles.
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10. EVALUACION AMBIENTAL

MATRIZ DE OBLIGACIONES AMBIENTALES ESTACION DE SERVICIOS VALLE DEL LAGO

EMPRESA PETROLEOS Y SERVICIOS RAZON SOCIAL AUDITOR KUUSA SOLUCIONES AMBIENTALES
INSTALACION E/S Valle del Lago TECNICO RESPONSABLE DE LA AUDITORIA
PROCESO Revision del cumplimiento de obligaciones ambientales | Fecha de Analisis Septiembre 2015
TECNICO RESPONSABLE DE LA EMPRESA Ing. Miguel Grijalva
CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
C nc- | O | N/A
LEGISLACION
Los sujetos de control, de conformidad con lo que dispone el Art. 31 La Estacion de Serwuos.ha presentado el
literales ¢, k, s, y t de la Ley de Hidrocarburos, deberan presentar hasta el presupuesto ambiental anual
RAOHE Art 10 Programa vy ) AR y ¥ o ! P . correspondiente al periodo auditado. Los Ver Anexo Documental Permisos
1 . primero de diciembre de cada afio o dentro del plazo estipulado... EI | C . R
Presupuesto Ambiental Anual . . R presupuestos presentados han sido Ambientales.
programa anual de actividades ambientales y el presupuesto ambiental del L
A aprobados por el Ministerio del
afio siguiente. Ambiente

RAOHE Art 11 Informe Ambiental

Los sujetos de control presentaran a la Subsecretaria de Proteccion
2 Ambiental, hasta el treinta y uno de enero de cada afio... el informe anual | C

La Estacién de Servicios ha presentado el

X s Ver Anexo Documental Permisos
Informe Ambiental Anual para la revisién

Anual Ambientales.
nua de las actividades ambientales cumplidas en el afio inmediato anterior. de la Autoridad. molentaies
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N°

OBLIGACION AMBIENTAL

DESCRIPCION

CALIFICACION

nc-

(0]

N/A

HALLAZGO

EVIDENCIA / ANEXO

RAOHE Art 12 Monitoreo Ambiental
Interno

Los sujetos de control deberan realizar el monitoreo ambiental interno de
sus emisiones a la atmosfera, descargas liquidas y sélidas, asi como de la
remediacion de suelos y/o piscinas contaminados. Para tal efecto, deberan
presentar a la Direccién Nacional de Proteccién Ambiental la identificacién
de los puntos de monitoreo segun los formatos N° 1y2 del anexo 4 de este
Reglamento..... Los andlisis de dicho monitoreo se reportaran a la SPA la
Ministerio a través de la DINAPA cumpliendo con los requisitos de los
formularios 3 y 4 del Anexo 4 de este reglamento por escrito y en forma
electrénica... Anualmente para las fases, instalaciones y actividades de
transporte, comercializacién y venta de hidrocarburos en base de los
andlisis semestrales de descargas y emisiones.

Se ha verificado durante la revision
documental, que se han realizado los
monitoreos de trampas de grasa, asi
como se ha entregado los desechos
peligrosos generados en la estacion a
gestores ambientales calificados.

Ver Anexo Documental Monitoreos.

RAOHE  Art. 25
Almacenamiento de
combustibles

Manejo vy
crudo y/o

Para el manejo y almacenamiento de combustibles y petrdleo se cumplira
con lo siguiente: a) Instruir y capacitar al personal de operadoras,
subcontratistas y concesionarios y distribuidores sobre el manejo de
combustibles sus potenciales efectos y riesgos ambientales asi como las
sefiales de seguridad correspondientes, de acuerdo a normas de seguridad
industrial, del Sistema PETROECUADOR vigentes respecto del manejo de
combustibles.

Se han realizado capacitaciones al
personal en temas de seguridad y salud
ocupacional, respuesta a emergencias,
primeros auxilios, entre otros. Los temas
tratados en las capacitaciones aplican a la
actividad realizada dentro de la estacion
de servicios.

Ver Anexo Documental Registro de
Capacitaciones.

b) Los tanques, grupo de tanques o recipientes para crudo y sus derivados
asi como para combustibles se regird para su construccién con la norma
API 650, API 12F, APl 12D, UL 58 UNL 1746, UL 142 o equivalente donde
sea aplicable; deberan mantenerse herméticamente cerrados a nivel de
suelo y estar aislados mediante un material impermeable para evitar
filtraciones y contaminacién del ambiente.

Durante la visita de campo se evidencid
que los tanques de almacenamiento de
combustibles se encuentran en un drea
restringida al acceso publico. El cuarto de
almacenamiento de combustibles ha sido
impermeabilizado de acuerdo al
requerimiento de la Auditoria Ambiental
de Cumplimiento 2011 - 2012

Ver Anexo Fotografico.
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N°

OBLIGACION AMBIENTAL

DESCRIPCION

CALIFICACION

nc- | O

N/A

HALLAZGO

EVIDENCIA / ANEXO

c) Los tanques o recipientes para combustibles deben cumplir con todas las
especificaciones técnicas y de seguridad industrial del Sistema
PETROECUADOR para evitar evaporacidn excesiva, contaminacion,
explosion o derrame de combustibles. Principalmente se cumplira la norma
NFPA-30 o su equivalente.

Durante la visita de campo se evidencio
que los tanques de almacenamiento de
combustibles se encuentran a nivel del
suelo. Los tanques de almacenamiento
han sido identificados con etiquetas de
riesgo como lo establece la norma NFPA.
Asimismo, cada tanque cuenta con la
identificacion de tipo de combustible y
cantidad almacenada. Ver anexo
fotografico.

Ver Anexo Fotografico.

d) Todos los equipos mecanicos tales como tanques de almacenamiento,
tuberias de productos, motores eléctricos y de combustién interna
estacionarios asi como compresores, bombas, y demas conexiones
eléctricas, deben ser conectados a tierra.

Se evidencié equipos conectados a tierra.
Asimismo se pudo observar la toma a
tierra ubicada en el drea de
almacenamiento de combustibles.

Ver Anexo Fotografico.

e) Los tanques de almacenamiento de petréleo y derivados deberdn ser
protegidos contra la corrosion a fin de evitar dafios que puedan causar
filtraciones de petréleo o derivados que contaminen el ambiente.

Se verifica que se han realizado
mantenimientos  preventivos a los
tanques de almacenamiento de
combustible. No se evidencia corrosion
en los mismos.

Ver Anexo Fotografico.

g) Los sitios de almacenamiento de combustibles y/o lubricantes de
volumen mayor a 700 galones deberan tener cunetas con trampas de
grasa.

El drea de tanques de almacenamiento,
asi como el area de comercializacion de
combustibles y el area de descarga de
combustibles cuentan con cunetas
conectadas a una trampa de grasa.

Ver Anexo Fotografico.

10

RAOHE Art. 26 Seguridad e higiene
industrial.

Es responsabilidad de los sujetos de control, el cumplimiento de las normas
nacionales de seguridad e higiene industrial, las normas técnicas INEN, sus
regulaciones internas y demds normas vigentes con relacion al manejo y la
gestién ambiental, la seguridad e higiene industrial y la salud ocupacional,
cuya inobservancia pudiese afectar al medio ambiente y a la seguridad y
salud de los trabajadores que prestan sus servicios sea directamente o por
intermedio de sus contratistas, en las actividades Hidrocarburiferas
contempladas en este reglamento.

Se ha verificado durante la visita de
campo el buen estado de la estacion de
servicios. Se ha podido verificar el uso de
sefialéticas de prevencion de riesgos para
sefialar las diferentes areas dentro de la
estacion. Asimismo, se verifica la
presencia de un sitio especifico para el
almacenamiento de desechos peligrosos
y un sitio especial para los desechos

Ver Anexo Fotografico.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
comunes generados. Se ha evidenciado
también la presencia de extintores en
cada una de las islas de distribucion de
combustibles y dreas de potencial riesgo
de incendios.
Se deberd disponer de equipos y material para control de derrames asi . -
. 5P R qm'p y lal p L : Se ha verificado durante la visita de
como equipos contra incendios y contar con programas de mantenimiento ) ) )
. . o . campo la incorporacién de material
tanto preventivo como correctivo, especificados en el PMA, asi como ) S
L. . h adsorbente en las islas de distribucion de
RAOHE Art. 27 Operacion vy | documentado y reportado anualmente en forma resumida a través de la . L -
- . . . . -, combustibles. Asimismo, se ha verificado .
11 | mantenimiento de equipos Yy | DINAPA, a la Subsecretaria de Protecciéon Ambiental. Durante la operacién . R Ver Anexo Fotografico.
. . L X . . R . la presencia de extintores a lo largo de las
instalaciones de mantenimiento, se dispondra, para respuesta inmediata ante cualquier . . L,
. . . X R , diferentes areas de la Estacion de
contingencia, del equipo de materiales necesarios asi como personal . .
. - ) . Servicios. Los extintores se encontraban
capacitado especificados en el Plan de Contingencias del PMA, y se . . P
o o R . . vigentes durante la inspeccién de campo.
realizard periddicamente los respectivos entrenamientos y simulacros.
Se han clasificado los desechos de
acuerdo a las caracteristicas de los
mismos. Por un lado, los desechos no
Clasificacion: los desechos constantes en la Tabla 8 del Anexo 2 de este peligrosos han sido separados en la
Reglamento serdn clasificados, tratados, reciclados, o reutilizados y fuente de acuerdo a su naturaleza (e
12 ) ) . L o Ver Anexo Fotografico
dispuestos de acuerdo a normas ambientales conforme al Plan de Manejo (organicos, plasticos, papel, etc.),
Ambiental. mientras que los desechos peligrosos han
sido almacenados en el sitio designado
RAOHE Art. 28 Manejo y Desechos en . &
para el almacenamiento temporal de
general .
desechos peligrosos.
La Estacion de Servicios presentd durante
Registros y documentacion: en todas las instalaciones o actividades la inspeccién documental un manifiesto
hidrocarburiferas se llevardn registros sobre la clasificacion de desechos, de entrega de desechos peligrosos al -
, . . o X Ver Anexo Documental Gestion
13 volimenes y/o cantidades generadas y la forma de tratamiento y/o gestor que tratd y dispuso de los mismos.

disposicion para cada clase de desecho conforme a la Tabla 8 del Anexo 2
de este Reglamento.

Asimismo, se lleva un registro general de
generacion de desechos peligrosos en la
estacion.

Integral de Desechos.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
Dentro de la estacién de servicios no se
. o S realizan cambios de aceite ni
Toda instalacién, incluyendo centros de distribucion, sean nuevos o L .
. . . procedimientos de lubricacién o lavado
remodelados, deberdn contar con un sistema de convenientemente | ) .
. . ) o de vehiculos. Sin embargo, las diferentes
segregado de drenaje, de forma que se realice un tratamiento especifico A .
X ) N areas donde se presume mayor riesgo de
por separado de aguas lluvias y de escorrentias, aguas grises y negras y . .
efluentes residuales para garantizar su adecuada disposicion. Deberan derrames de combustible (drea de
RAOHE Art. 29 Manejo y tratamiento | . P g . P ) almacenamiento de combustible, area de -
14 - disponer de separadores agua aceite o separadores API (trampa de grasas) g X Ver Anexo Fotografico.
de descargas liquidas. . . L L comercializacion de  combustibles)
ubicados estratégicamente y piscinas de recoleccion, para contener y 9!
. , . cuentan con cunetas de contencién de
tratar cualquier derrame asi como para tratar las aguas contaminadas que .
L s . . . derrames que estdn conectadas a las
salen de los servicios de lavado, lubricacidon y cambio de aceite, y evitar la -
s R , o trampas de grasa de la estacién. Las
contaminacion del ambiente... Se deberda dar mantenimiento
. trampas de grasa cuentan con tres (3)
permanentemente a los canales de drenaje y separadores. . R
camaras y con un sistema de cuellos de
ganso.
De acuerdo al Acuerdo Ministerial 091,
publicado en el RO 430 del 04 de enero
- . . . del 2007, los generadores emergentes
a) Emisiones a la atmosfera.- Los sujetos de control deberan controlar y ! & . &
X . . X X que se hayan utilizado menos de 300
monitorear las emisiones a la atmdsfera que se emiten de sistemas de o ) R
L - horas al afio estdn exentos de realizar un | Ver Anexo Documental Documentos
15 combustion en hornos, calderos, generadores y mecheros en funcién de la . . .
frecuencia, los parametros los valores maximos referenciales monitoreo de emisiones gaseosas a la Adicionales.
RAOHE Art. 30. Manejo y establecidc’>s enla 'IanbIa N° 3 derAnexo 2 de este Reglamento atmosfera. La Estacion de Servicios en su
tratamiento de emisiones a la g ’ registro de inspeccion muestra que no se
atmoésfera ha sobrepasado las horas de uso
permitidas por el Acuerdo Ministerial.
b) Monitoreo de tanques y recipientes. Se deberan inspeccionar La Estacidon de Servicios cuenta con los
16 periddicamente los tanques y recipientes de almacenamiento bombas, registros de mantenimientos a las Ver Anexo Documental 7
compresores, lineas de transferencia, y otros, y adoptar las medidas instalaciones e infraestructura de Ia Mantenimientos.
necesarias para minimizar las emisiones. estacion.
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N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
Las plataformas e instalaciones deben ser mantenidas libres de desechos
sélidos. Ningun tipo de desechos, material de suelo o vegetal serdn
depositados en cuerpos de agua o drenajes naturales. Las operadoras
presentaran en el PMA el sistema de clasificacidn, tratamiento, reciclaje
y/o reuso de los desechos sdlidos asi como las tecnologias para la Durante la visita de campo se evidencié el
. disposicion final, inclusive los acuerdos con los municipios, empresas buen estado de la estacion en sus
RAOHE Art. 31. Manejo y P . P 'p . . . (e
17 N L. especializadas u otras operadoras de basureros o rellenos sanitarios, diferentes dreas. No se observaron Ver Anexo Fotografico.
tratamiento de desechos sélidos . . . - . .
cuando fuera el caso. Desechos inorgédnicos.- Los desechos no desechos en las dreas administrativas ni
biodegradables provenientes de la actividad, deberan ser clasificados y de comercializacidon de combustibles.
evacuados de las dreas de operaciones para su tratamiento, reciclaje y/o
disposicion. Desechos Organicos.- Los desechos biodegradables seran
procesados mediante tecnologias ambientalmente aceptadas de acuerdo
con lo aprobado en el PMA.
. . . L . No se cuenta con certificado de calidad
a.3) Los tanques deberan ser cilindricos para instalacion horizontal, . .
. . . s otorgado por el fabricante. Sin embargo,
fabricadas en planchas de acero al carbén de conformidad con el cédigo o
. . . R - - durante cada afio los tanques son Ver Anexo Documental 7
18 correspondiente y recubiertas exteriormente con fibra de vidrio o similar, X . . L
. . ) inspeccionados y se realizan pruebas Mantenimientos.
los cuales deberdn tener un certificado de calidad otorgado por el . . e .
. hidrostaticas para la verificacion del
fabricante. X X . .
funcionamiento y calidad de los mismos.
a.6) Las lineas de venteo seran de 2° de didametro, cuyas bocas de descarga Durante la visita de campo se pudo
19 deberdn estar a una altura no menor de 4 metros sobre el nivel del piso y evidenciar el cumplimiento de esta Ver Anexo Fotografico.
deberd estar provisto de una campana de venteo. medida.
a.7) En los surtidores que funcionan con bomba sumergible, debera .
RAOHE = Art. 76. Tanques en ins'zalarse una vélvulaq de emergencia, la cual debiré cerrarse Los surtidores son modernos y cuentan
20 | estaciones de servicio. > g ! . con valvulas de accién emergente en caso Ver Anexo Fotografico.
automaticamente en el caso de que el surtidor sufra un golpe o
K de derrames.
volcamiento.
El trasiego de los combustibles se realiza
de acuerdo a los procedimientos
El trasiego de los liquidos inflamables desde los camiones cisterna o los establecidos por la compafiia. Durante la
2 depdsitos subterraneos se efectuard por medio de mangueras con visita de campo no se pudo evidenciar el

conexiones de ajuste hermético que no sean afectados por tales liquidos y
que no produzcan chispas por rose o golpe.

proceso de descarga de combustibles. Sin
embargo, no se han registrado
accidentes ni derrames durante la
realizacion de esta actividad.
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22

OBLIGACION AMBIENTAL

DESCRIPCION

CALIFICACION

nc- | O

N/A

HALLAZGO

EVIDENCIA / ANEXO

a.9) Los aspectos relativos a instalaciones sanitarias, de seguridad
industrial y proteccién ambiental estaran de acuerdo a las ordenanzas
municipales vigentes y demas regulaciones afines al Ministerio de Energia
y Minas.

Durante la visita de campo se evalué el
cumplimiento de las disposiciones legales
que aplican en la ciudad como las
disposiciones  provinciales y a nivel
nacional. Las instalaciones sanitarias, de
seguridad asi como medios de proteccion
ambiental se evidenciaron en buen
estado.

Ver Anexo Fotografico.

23

RAOHE Art. 77 Manejo de desechos.

Ademds de lo establecido en los articulos 28,29,30,31 de este Reglamento,
la comercializacién de combustibles, lubricantes y afines a los diferentes
sectores de consumo deberdn cumplir con lo siguiente: Si se trata de
Centros de Distribucion en los cuales ademas del expendio de
combustibles, se expenden lubricantes y se dan servicio de lubricacion,
cambio de aceite de motor, lavado y engrasado de vehiculos automotores,
de conformidad con el PMA deberdn contar obligatoriamente con un
equipo instalado para la recirculacion de agua y la recoleccién vy
recuperacién de hidrocarburos: combustibles, grasas, aceites, etc. La
instalacion de trampa de grasas en puntos estratégicos es obligatoria. Estos
establecimientos deberdn llevar bajo su responsabilidad un registro
mensual de los volimenes de combustible, grasas y aceites recuperados y
de su disposicion final.

N/A

La Estacion de Servicios no realiza
actividades de cambio de aceites, lavado
de vehiculo o actividades que requieran
la incorporacién del sistema descrito en
esta medida.

24

25

RAOHE Art. 78 Normas de Seguridad.

a) Esta prohibido el suministro de combustibles a los vehiculos de servicio
publico que estén ocupados por pasajeros y a vehiculos con el motor
encendido.

Se verificé el cumplimiento de esta
medida durante la visita de campo.

b) La carga y descarga de tanques se realizard de tal manera que no
obstaculice el trafico vehicular y peatonal, debido al peligro que representa
esta operacion.

El drea de descarga de combustibles se
encuentra aislada del transito vehiculary
de los clientes a los que se comercializa el
combustible.

Ver Anexo Fotografico
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nc- | O | N/A
No se evidencié personas fumando ni
c) En las estaciones de servicio no sera permitido fumar ni hacer fuego, ni arrojando desechos dentro de la Estacion
26 arrojar desperdicios; y deberd contarse con la sefializacién de Servicios durante la visita. Asimismo, Ver Anexo Fotografico.
correspondiente. la estacion cuenta con su respectiva
sefialética de prevencion de riesgos.
d) Todas las tuberias de despacho y ventilacion estardn instaladas de
manera que queden protegidas contra desperdicios y accidentes. Donde . .
. queqa P g " P ) 4 . Las tuberias de descarga de combustible
estén enterradas, las tuberias irdn a una oportunidad minima de 40 cm. , R . o
27 . . . . . estan debidamente protegidas con un Ver Anexo Fotografico.
Bajo el pavimento a superficie del terreno y deberan ser debidamente .
. . L ) . cobertor metdlico.
protegidas exteriormente contra la corrosién a fin de evitar fugas o
derrames que pudieran causar dafios al ambiente.
. . . . Se pudo evidenciar que las bocas de
e) Junto a las bocas de descarga se instalara una toma a tierra, a la cual sera .
) ) - descarga cuentan con toma a tierra para -
28 conectado al auto tanque previo el trasvase del combustible, para eliminar . L . Ver Anexo Fotografico.
s . - eliminar la transmisiéon de energia
la transmisidn de la energia estética. .
estatica.
La Estacion de Servicio no cuenta con
- . . . dreas de ornamentacion con plantas
g) Alrededor de la periferia de las instalaciones, se deberd implementar un - P Y
29 .. . T nc- flores sembradas con la finalidad de dar
programa de ornamentacion de aire y paisajistica. : ) )
una imagen amigable con el medio
ambiente a la estacidn.
Todo establecimiento, centro de distribucién o estacion de servicio que
expenda grasas, aceites, lubricantes y presten servicio de lubricacion como
cambio de aceite de motor, lavado y engrasado de automotores deberan
llevar un registro de sus proveedores, de las cantidades de grasas y aceites
. lubricantes que maneja y de la disposicidn final que hace de los desechos. La estacion no realiza actividades de
RAOHE Art. 82. Registro sobre grasas, R q - 1ay L P N . L. K . . .
30 Esta informacidn la reportard trimestralmente a la Direccion Nacional de N/A | cambio de aceite, lubricacién, lavado y

aceites y lubricantes.

Proteccion Ambiental. De todas maneras, las comercializadoras deberan
precautelar cualquier afectacidon al medio ambiente. La inobservancia de
estas disposiciones por parte de sus distribuidores, personas naturales o
juridicas relacionadas con estas actividades, sera de su exclusiva
responsabilidad.

engrasado de automotores entre otros.
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nc- | O

N/A

HALLAZGO

EVIDENCIA / ANEXO

31 | RAOHE Art. 85. Normas operativas.

Lit.i) 1. Durante la implantacién de Estaciones de Servicio plantas
envasadora de gas y otros centros de Almacenamiento y distribucién, se
deberda contemplar obligatoriamente la construccidn y/o instalaciones de
canales perimetrales, trampas de grasa y aceite, sistemas cerrados de
recirculacion de agua y retencion y demas infraestructura que minimice los
riesgos y dafios ambientales.

La Estacién de Servicio cumple con este
requerimiento. La E/S cuenta con
canaletas y trampas de grasa.

Ver Anexo Fotografico.

TULAS LIBRO VI de Calidad Art. 59

32 Plan de Manejo Ambiental

El Plan de Manejo Ambiental incluira entre otros un Plan de Monitoreo y
seguimiento que ejecutara el regulado, el programa establecerd los
aspectos ambientales, impactos y parametros de la organizacion, a ser
monitoreados, la periodicidad de estos monitoreos, la frecuencia con que
debe reportarse los resultados a la entidad ambiental de control. El plan de
manejo ambiental y sus actualizaciones aprobadas tendran el mismo
efecto legal para la actividad que las normas técnicas dictadas bajo el
amparo del presente Libro VI de la Calidad Ambiental.

El Plan de Manejo Ambiental cuenta con
un Plan de Monitoreo mismo que se
verificard en la seccién Plan de Manejo
Ambiental de este checklist documental.

Ver Seccién Plan de Manejo
Ambiental.

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
33 | MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO. Art. 11
Obligaciones de los empleados.

Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado para el
trabajo y los medios de proteccidn personal y colectiva necesarios.

La Estacion de Servicios cuenta con un
registro de entrega de Equipo de
Proteccién Personal (EPP).

Ver Anexo Documental 6 Entrega de
Equipo de Proteccidon Personal.
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N/A

HALLAZGO

EVIDENCIA / ANEXO

34

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO. Art. 13
Obligaciones de los empleados.

Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencidon de riesgo,
salvamento y socorrismo programados por la empresa u organismos
especializados del sector publico.

Se cuenta con registros de asistencia a las
capacitaciones impartidas por parte de la
Estacion de Servicios a sus empleados en
diferentes temas ambientales.

Ver Anexo Documental 5 Registro de
Capacitaciones.

35

36

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO. Art. 44
Lavabos.

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO. Art. 46
Servicios de primeros auxilios.
REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO. Art. 159.
Extintores moviles.

Usar correctamente los medios de proteccién personal y colectiva
proporcionados por la empresa y cuidar de su conservacion.

Durante la visita de campo se evidencio
que los trabajadores utilizaran ropa de
trabajo provista por la Estacion de
Servicios durante el desempefio de las
actividades diarias. Asimismo, durante la
revision documental se verific6 que no
existe un registro de accidentes
ocupacionales en la Estacidn de Servicios,
debido a que no se han producido
emergencias o contingencias
ocupacionales por el mal uso de equipos
o malas practicas de los trabajadores.

Estardn provistos permanentemente de jabdn o soluciones jabonosas.

CALIFICACION
C
C
C

Durante la inspeccién de campo se
verific6 el cumplimiento de esta
disposicion.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
Todos los centros de trabajo dispondran de un botiquin de emergencia La Estacion de Servicios cuenta con un
37 para la prestacién de primeros auxilios a los trabajadores durante la botiquin de primeros auxilios dentro del Ver Anexo Fotografico.
jornada de trabajo. area administrativa de la misma.
Se encontraron seis (6) extintores dentro
de la Estacidn de Servicios. Cada extintor
se encuentra ubicado dentro de un area
. . , . s - de potencial riesgo de incendios. De este
Los extintores se situaran donde exista mayor probabilidad de originarse P g . X
. . . . . modo, se verific6 que cada isla de
un incendio, préoximos a las salidas de los locales, en lugares de facil .
A . despacho de combustible cuenta con un
visibilidad y acceso y a altura no superior a 1.70 metros contados desde la . . . -
38 R , X R . extintor, asi como el adrea de Ver Anexo Fotografico.
base del extintor. Se colocardn extintores adecuados junto a equipos o . .
. . . almacenamiento  de  combustibles.
aparatos con especial riesgo de incendio, como transformadores, calderos, .. X
s . Adicionalmente se cuenta con un extintor
motores eléctricos y cuadros de maniobra y control. .
de 150 lbs satélite, que cuenta con un
mecanismo para ser trasladado de un
drea de la estacion a otra en caso de ser
necesario.
e g Las bocas de los tubos de llenado de
Identificacion de bocas de los tubos de llenado de tanques de X
; L - . | L tanques de  almacenamiento  se .
39 almacenamiento en funcion del tipo de combustible Stper = Blanco; Diésel ) . Ver Anexo Fotografico.
. encuentran identificados con los colores
= Amarillo; Extra = Azul. .
establecidos en la norma.
INEN 2251 7.1.12.5 literal b Trasriego
INEN 2251 7.1.1.2 Instalaciones
Minimas de la E/S Las instalaciones minimas con las que debe contar son:
INEN 22517.1.14 e Areade almacenamiento: Zona de tanques de almacenamiento.
INEN 22517.1.5.1, literal ¢ e Area de abastecimiento o despacho de combustibles
Permiso de funcionamiento emitido e  Areaadministrativa o de oficinas
por el Cuerpo de Bomberos . Accesos, entradas y salidas , .
40 .. nc- La E/S no cuenta con areas verdes. Ver Anexo Fotografico.
. Cuarto de maquinas
. Servicios sanitarios separados por género
. Servicios de agua y aire para automotores
. Trampa separadora de grasas y aceites
. Islote de separacidn entre accesos de entrada y salida
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
Areas verdes.
Se verificé el funcionamiento de los
41 Verificacion del estado de funcionamiento del surtidor y/o dispensador. surtidores de combustibles durante la
inspeccién de campo.
Las estaciones de servicio deben disponer de rétulos de aviso de: no fumar,
no encender fuego, no suministrar combustibles a vehiculos de servicio Las E/S cuenta con los rétulos solicitados e
42 L h ) ; ) Ver Anexo Fotografico.
publico que estén ocupados con pasajeros ni a vehiculos con el motor en esta norma.
encendido.
Se encontraron seis (6) extintores dentro
de la Estacidn de Servicios. Cada extintor
se encuentra ubicado dentro de un area
de potencial riesgo de incendios. De este
modo, se verific6 que cada isla de
despacho de combustible cuenta con un
Ley de Defensa Contra Incendios, Art. 26, numeral 6 Decreto Ejecutivo N° extintor, asi como el drea de Ver Anexo Fotografico.
43 2393, Art. 143, se cuenta con extintores en el drea de descarga, islas de almacenamiento de  combustibles. | Ver Anexo Documental 3 Permisos
despacho, oficinas. Adicionalmente se cuenta con un extintor Ambientales
de 150 lbs satélite, que cuenta con un
mecanismo para ser trasladado de un
area de la estacion a otra en caso de ser
necesario. Asimismo, la Estacién de
Servicios cuenta con un permiso de
bomberos para el periodo auditado.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
Los lugares para el almacenamiento temporal deben cumplir con las
siguientes condiciones minimas:
. Ser lo suficientemente amplios para almacenar y manipular en
forma segura los desechos y cumplir con todo lo establecido en La Estacion de Servicios cuenta con un
las normas INEN. drea de almacenamiento temporal de
. El acceso a estos locales debe ser restringido Unicamente para desechos peligrosos. Se recomienda, sin
. 3 ersonal autorizado provisto de todos los implementos embargo, reubicar el area de -
44 | TULAS Libro VI, Titulo V, Art 164 P . P . . R P (0] s . R Ver Anexo Fotografico.
determinados en las normas de seguridad industrial y contar almacenamiento de desechos peligrosos
con la identificacién correspondiente a su ingreso. debido a que el sitio no cuenta realmente
. Poseer equipo y personal adecuado para la prevencion y control con una cubierta sino se encuentra bajo
de emergencias. gradas.
. Las instalaciones no deberan permitir el contacto con agua.
. Sefializacion apropiada con letreros alusivos a su peligrosidad,
en lugares y formas visibles.
Durante el periodo auditado, el gestor de
transporte de materiales peligrosos no
contaba con una licencia ambiental
respectiva para el desarrollo de esta
Las sustancias quimicas e hidrocarburos deberdn almacenarse, manejarse, actividad. El gestor de transporte es la
. transportarse de manera técnicamente apropiada, tal como lo establece empresa Transyneg, misma que se .
TULAS Libro VI Anexo 6 v P . X P .p . P yneg q. - Anexo Documental Permisos
45 las regulaciones ambientales del sector Hidrocarburifero y la Norma encontraba en proceso de regularizacion R
4.1.2.3 ‘. . . R Ambientales.
Técnica Ecuatoriana INEN 2266, referente al Transporte, Almacenamiento, ambiental. Se anexa al presente
y Manejo de Productos Quimicos Peligrosos, o la que la reemplace. documento el oficio de status de tramite
solicitado por el propietario de Ia
empresa transportista de desechos
peligrosos. Ver Anexo Documental 3
Permisos Ambientales.
. " La estacién de servicios cuenta con un
Las personas que generan desechos peligrosos deben llevar una bitdcora . . - .
. L ) - ; . registro de inspecciéon mensual, mismo
TULAS Libro VI Anexo 2 mensual sobre la generacidn de sus residuos peligrosos, donde se incluird . . L Ver Anexo Documental Documentos
46 . N . s o que contiene informacion referente a la .
4.1.1.2 caracteristicas del desecho, volumen, precedencia y disposicion final del . . Adicionales.
X generacion de desechos peligrosos
mismo.
dentro de la E/S.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL
PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS
Realizar el mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos Se han cumplido con los mantenimientos
47 (tanques de almacenamiento de combustibles, bombas de movimiento de a los equipos, tanques de Ver Anexo Documental
combustibles, surtidores, luminarias, equipos eléctricos, entre otros). almacenamientos de combustibles, Mantenimientos
Archivar registros de mantenimiento. surtidores e infraestructura en general.)
El piso de la Estacion de Servicios se
. e g . g encuentra impermeabilizado, asi como el
impermeabilizacién de suelo en drea de descarga y comercializacion de . . e
48 R area de descarga de combustibles y el Ver Anexo Fotografico.
combustible . o o
area de comercializacion de
combustibles.
PROGRAN!A DE PREVENCION Y Se han realizado los mantenimientos a las
MITIGACION DE IMPACTOS i6
Realizar los mantenimientos a las canaletas de prevencidn de derrames, y canaletas de .p'revenuon de derrames, Ver Anexo Fotografico / Ver Anexo
49 R . L Durante la visita de campo no se ha .
a la trampa de grasas. Archivar los registros de mantenimiento. . R Documental Mantenimientos.
evidenciado basura o desechos dentro de
las canaletas perimetrales.
. . . . Se han observado contenedores con
Ubicar material adsorbente en contenedores sellados junto a las posibles material adsorbente para ser utilizado en
50 fuentes de derrame de combustibles, palas, salchichas absorbentes para P Ver Anexo Fotografico

contencidn. (kits antiderrames)

caso de derrames junto a los surtidores
de combustible.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
No se ha realizado el mantenimiento
. - . . S preventivo al generador eléctrico y ha
Realizar mantenimientos preventivos y correctivos (si aplica) al generador e oo e
51 s . X L nc- sido limpiado con respecto a la Auditoria Ver Anexo Fotografico.
eléctrico. Archivar registros de mantenimiento del generador. . N
Ambiental de Cumplimiento presentada
para el periodo anterior.
- o Se mantiene un registro de horas de uso
Mantener un registro de horas de uso del generador eléctrico. En caso de ,g R .
. . del generador eléctrico mismo que se
superar las 300 horas de uso anuales como se menciona en el articulo 5, . .
; R Wy o . encuentra ubicado en el registro de | Ver Anexo Documental Documentos
52 literal d) del Acuerdo Ministerial 091 "Limites Maximos Permisibles para X » - L, .
. . . " L inspeccion diario de la estaciéon de Adicionales
emisiones a la atmoésfera provenientes de fuentes fijas para actividades .
. ; B servicios.
hidrocarburiferas".
PLAN DE MANEJO DE DESECHOS
Mantener un registro de desechos generados dentro de la Estaciéon de Se mantiene un registro de generacién de
53 Servicios. Los desechos comunes seran entregados al gestor municipal, desechos, mismo que se encuentra | Ver Anexo Documental Documentos
mientras que los desechos considerados peligrosos seran almacenados ubicado en el registro de inspeccion Adicionales
temporalmente para su posterior entrega a gestores calificados. diario de la estacion de servicios.
La Estacién de Servicios cuenta con un
54 La Estacidn de Servicios debera registrarse como generador de desechos Registro de Generador de Desechos Ver Anexo Documental Permisos
PROGRAMA  DE  MANEJO  DE peligrosos conforme al Acuerdo Ministerial 026. Peligrosos. El registro emitido Ambientales
DESECHOS corresponde al codigo 08-13-DPAI-020.
El almacenamiento temporal de
Almacenar los desechos peligrosos en el sitio designado para el desechos peligrosos se realiza en el
Almacenamiento Temporal de Desechos Peligrosos. El almacenamiento se espacio destinado para esta actividad. El
55 producird en recipientes identificados con el tipo de desecho almacenado. cuarto de almacenamiento de desechos Ver Anexo Fotografico

El acceso serd restringido unicamente para el personal operativo
autorizado. Asimismo, se contara con sefialética de prevencion de riesgos.

peligroso  cuenta con  recipientes
identificados, cuenta con una cerca
metalica y cubierta.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
Los lodos de mantenimiento de trampas
. . de grasa han sido almacenados en los
Almacenar temporalmente los lodos obtenidos de los procedimientos de & : .
A . contenedores  ubicados para esta
limpieza de trampas de grasa y de tanques almacenamiento de - ., .,
. - . actividad dentro del almacén de | Ver Anexo Documental Gestiéon de
56 combustibles, para posteriormente ser entregados a gestores ambientales .
. . e desechos peligrosos. Se cuenta con un Desechos.
calificados. Los lodos seran almacenados en el sitio adecuado para el o R
. . manifiesto de entrega y tratamiento de
almacenamiento temporal de desechos peligrosos. R
los desechos peligrosos a un gestor
ambiental calificado.
Los .desechos ”pellgrosos gen'eljado'S seran gntregados a gestores Se cuer'1ta con un manifiesto de erntrega Y| Ver Anexo Documental Gestin de
57 ambientales calificados con el Ministerio del Ambiente para su transporte, tratamiento de los desechos peligrosos a Desechos
tratamiento y disposicion final. un gestor ambiental calificado. ’
PROGRAMA DE CAPACITACION
s s . . Se ha capacitado al personal en temas de
Capacitacion del personal en legislacion ambiental y Plan de Manejo .. . . Ver Anexo Documental
58 ) o - gestion ambiental, manejo de desechos, .
Ambiental de la Estacion de Servicios R . Capacitaciones
seguridad ocupacional, entre otros.
PLAN DE COMUNICACION, | Capacitacién del personal en cuidados de la salud, ergonomia, seguridad Se ha capacitado al personal en temas de Ver Anexo Documental
59 | CAPACITACION Y EDUCACION | en el manejo de combustibles, seguridad eléctrica, seguridad en el manejo gestién ambiental, manejo de desechos, Capacitaciones
AMBIENTAL de herramientas, primeros auxilios. seguridad ocupacional, entre otros. P
Capacitacion del personal en manejo y uso del equipo de proteccidon Se ha capacitado al personal en temas de
. . . . . - . . Ver Anexo Documental
60 personal, accidentes ocupacionales, medidas de seguridad, manejo de gestion ambiental, manejo de desechos, Capacitaciones
extintores y respuesta a emergencias. seguridad ocupacional, entre otros. P
PLAN DE RELACIONES COMUNITARIAS
2 Se mantiene un registro interno de
PROGRAMA DE PARTICIPACION ) ) . . . . . .
61 Mantener un registro de quejas y denuncias por parte de la ciudadania. quejas y denuncias a la comunidad

CIUDADANA

dentro de la estacion de servicios. No se
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
nc- | O | N/A
han reportado quejas para el periodo
auditado.
Presentar un boletin ambiental de la estacién a los moradores de las zonas .
o X L L . Se cuenta con un registro de entrega del
aledafias que contenga informacion de las actividades de le E/S asi como el P . . Ver Anexo Documental Documentos
62 . . . . boletin informativo para el periodo -
Plan de Manejo Ambiental aprobado por la Autoridad Ambiental auditado Adicionales.
Competente a la comunidad en caso de ser requerido. '
PLAN DE CONTINGENCIAS
, . . Se ha llevado a cabo un simulacro de
Se llevaran a cabo simulacros que permitan establecer la respuesta del - .
. . . K prevencion de riesgos dentro de la Ver Anexo Documental
63 personal ante contingencias y/o emergencias producidas dentro de la . - . .
L L Estacion de Servicios durante el periodo Capacitaciones.
Estacion de Servicios. A
auditado.
. . . . . Se ha llevado a cabo un simulacro de
Se mantendrdn registros de los simulacros realizados, con los listados de - .
L R L . : . K prevencion de riesgos dentro de la Ver Anexo Documental
64 participantes con la informacion necesaria que permita el mejoramiento ) - ; e
. ) Estacion de Servicios durante el periodo Capacitaciones.
continuo del plan de evacuacién. R
auditado.
PROGRAMA DE CONTINGENCIAS
Formar una brigada de respuesta a emergencias y contingencias que La Estacion de Servicios cuenta con una
65 requieran la accién conjunta del personal. En caso de cambios de personal, brigada de emergencia compuesta por
se deberd actualizar el registro interno de formacién de brigada de trabajadores de la estacion y el/la
emergencias. administrador/a.
La E/S cuenta con material de apoyo para
Mantener en bodega, equipo suficiente para el control de incendios control de incendios y posibles derrames (e
66 . & . qutp . P . L v . v p. . Ver Anexo Fotografico.
posibles derrames ocasionados por contingencias en la estacion ocasionados por contingencias en la
estacion.
Mantener dentro de la Estacion de Servicios un botiquin de primeros
auxilios mismo que debera contar con los elementos basicos para atender La E/S cuenta con un botiquin de -
X X A . X Ver Anexo Fotografico.
67 a una emergencia en caso de presentarse una. (agua oxigenada, gasas, primeros auxilios, ubicado dentro del

alcohol antiséptico, tijeras, curitas, vendas, analgésicos, anti inflamatorios,
entre otros.)

area administrativa.
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
C nc- | O | N/A
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Realizar los controles médicos ocupacionales al personal. Mantener un La E/S cuenta con registros de controles | Ver Anexo Documental Documentos
68 registro de enfermedades ocupacionales y accidentes laborales ocurridos | C médicos realizados al personal de la Adicionales.
dentro de la estacién. estacion.
. . o e . Durante la visita de campo se verificé el -
Realizar mantenimiento de sefialéticas y estructuras ubicadas dentro de la o Ver Anexo Fotografico.
69 estacion (luminarias, marquesina, entre otros) ¢ buen estado de  la sefialética 'y
! q ! ! estructuras ubicadas dentro de la E/S.
Cumplir con las normas mencionadas en el Reglamento Interno de No se han evidenciado / registrado
70 Seguridad de la comercializadora Petrdleos y Servicios, durante las C derrames ni contingencias ocasionadas
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD diferentes actividades realizadas dentro de la estacion. (Descarga de por la negligencia del personal operativo
OCUPACIONAL combustible, comercializacion de combustibles, limpieza, entre otras) de la estacién.
Se verificé durante la visita de campo el
Dotar al personal operativo y administrativo de Equipo de Proteccion uso adecuado del equipo de proteccién
n Personal (EPP) adecuado para el desempefio de sus labores. Esta medida c personal por parte de los trabajadores de | Ver Anexo Documental Registro de
incluird la entrega oportuna de uniformes de trabajo que protejan la la estacién. Asimismo, se cuenta con un Entrega de EPP
integridad del trabajador durante el desarrollo de sus obligaciones. registro de entrega de EPP al personal de
la estacion.
72 Obtener permiso de funcionamiento con el cuerpo de bomberos c La E/S contaba con el permiso de Ver Anexo Documental Permisos
anualmente. bomberos durante el periodo auditado. Ambientales
PLAN DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO
Realizar monitoreos de las descargas de agua de la trampa de grasas de Se han realizado monitoreos del agua de
manera semestral conforme a lo establecido en la legislacion ambiental. las trampas de grasa de manera
73 Los andlisis de las muestras presentadas seran elaborados por laboratorios | C semestral. Los resultados de los mismos | Ver Anexo Documental Monitoreos
certificados por el SAE. Asimismo, los informes de monitoreos seran son presentados en los anexos de la
presentados al Ministerio del Ambiente para su conocimiento. presente auditoria.
PROGRAMA DE MONITOREO Se han presentado Auditorias
AMBIENTAL Ambientales de Cumplimiento
Aplicar los mecanismos de seguimiento establecidos en la legislacion correspondientes a los periodos 2009 — .
. . . S . e . . . Ver Anexo Documental Permisos
74 ambiental vigente, a través de Auditorias Ambientales de Cumplimiento bi | C 2010y 2011 -2012, mismas que han sido Ambientales
anuales. revisadas y aprobadas por la autoridad
ambiental competente. El presente
documento corresponde a la Auditoria de
Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.48
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CALIFICACION
N° OBLIGACION AMBIENTAL DESCRIPCION HALLAZGO EVIDENCIA / ANEXO
C nc- | O | N/A
Cumplimiento/Licenciamiento del
periodo auditable 2013-2014 por lo que
se ha cumplido con este requerimiento.
Se deberdn presentar el Informe Ambiental Anual de la Estacion de Se han presentado el Informg Ambiental .
. . . s o Anual y el Presupuesto Ambiental Anual Ver Anexo Documental Permisos
75 Servicios y el Presupuesto Ambiental Anual previo a la finalizacion del afio | C . . X
L, . ) para las diferentes E/S ubicadas en la Ambientales
en curso para su revision por parte de la Autoridad Ambiental Competente. .
provincia de Imbabura.
PLAN DE REHABILITACION DE AREAS AFECTADAS
Se deberd revegetar con especies herbdceas arbustivas y arbdreas nativas . - ,
. . L No se requiere rehabilitar areas dentro
las dreas que hayan sido afectadas durante la etapa de construccion de la -, . .
L . . B de la estacién de servicios debido a que . -
76 estacion (o en su defecto si se ha realizado una ampliaciéon a las | C X ) Ver registro fotografico.
. . . » se encuentra ubicada dentro de un area
instalaciones), o zonas que requieran revegetacion y se vean afectadas por ) )
L o, completamente intervenida.
las actividades de la estacion.
PROGRAMA DE REHABILITACION DE | En caso de derrames de hidrocarburos, se deberan tratar los suelos
77 AREAS contaminados a través de gestores calificados con el Ministerio del c No se han registrado derrames dentro del
Ambiente, y con el tipo de tratamiento adecuado dependiendo de la areadelaE/S.
gravedad del derrame.
En caso de derrames sobre una fuente de agua, establecer medidas de No se han registrado derrames dentro del
78 o o . . C .
remediacion en coordinacion con la Autoridad Ambiental competente. areadelaE/S.
PLAN DE RESTAURACION, INDEMNIZACION, Y COMPENSACION
79 Se procedera a Ia.recoleccién y.Iimpieza total de desechos sdlidos y liquidos N/A | La E/S se encuentra operativa
(manchas de aceites, combustibles, etc.).
PROGRAMA DE ABANDONO DE AREA
80 Se procedera a la recoleccion y limpieza total de equipos y estructuras N/A La E/S se encuentra operativa

utilizadas dentro de las etapas utiles del proyecto.
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La E/S se encuentra operativa

Se procederd a realizar el cerramiento de trampas de grasa que fueron

81 s s
utilizadas durante la vida Gtil del proyecto

N/A
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11. SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION AUDITORIA AMBIENTAL DE LICENCIAMIENTO 2011 — 2012

HALLAZGO - EVIDENCIA DE

CUMPLIMIENTO/INCUMPLIMIENTO “

(Documentos de respaldo, fotografias,
resultados de laboratorio, etc.)

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
DEL PLAN DE ACCION (Tendientes a

ESTADO DE

Durante la visita de campo se evidencié que los
tanques de almacenamiento de combustibles
se encuentran en un area restringida al acceso
publico. Sin embargo el cuarto necesita ser
impermeabilizado con concreto, para evitar la
fuga de combustible en caso de derrames.

Durante la visita de campo se evidencié que los
tanques de almacenamiento de combustibles
se encuentran a nivel del suelo. Los tanques de
almacenamiento no cuentan con etiquetas de
riesgo como lo establece la norma NFPA, ni con
informacién detallada de cada tanque dentro
del sitio de almacenamiento de combustibles.

Los tanques de combustible se encuentran a
nivel del piso en un drea cubierta de concreto.
Al inspeccionarlos, no se pudieron observar
corrosién ni alteraciones en los tanques. Sin
embargo, se recomienda la limpieza exterior
de los mismos como medida preventiva. Se
pudieron observar polvo y evidencia de
pequefios goteos producidos posiblemente

N RESPONSABLE PLAZO AVANCE
absolver las no conformidades CUMPLIMIENTO
encontradas en la AA)
El cuarto de
. . almacenamiento de
Impermeabilizar el cuarto de Administrador , . . .
) ) 120 dias combustibles se encuentra | Se cierrala No Conformidad.
almacenamiento de combustibles. E/S . -
impermeabilizado. Ver
registro fotografico.
Etiquetar los tanques de
almacenamiento de combustible de Los tanques de
acuerdo a lo establecido en la Normativa almacenamiento de
Ambiental. Se requiere el rombo NFPA combustible han sido
correspondiente  a  los  liquidos etiquetados con elrombo de
X P ) K 4 Administrador E/S 30 dias a ; i i
inflamables, asi como el pictograma del la norma NFPA, asi como Se cierra la No Conformidad.
Sistema  Globalmente  Armonizado. identificacién de cantidad y
Incluir informacién del tipo de tipo de combustible
combustible almacenado y capacidad del almacenado. Ver anexo
tanque. fotogréfico.
. . . Los tanques han sido
Realizar la limpieza y mantenimiento limpiad d |
m r
exterior de los tanques de | Administrador E/S Inmediato Implados =~ acorde ~ a  la

almacenamiento de combustible.

observacion presentada en
la Auditoria Ambiental de
Cumplimiento 2011 —2012.

Se cierra la observacion
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HALLAZGO - EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO/INCUMPLIMIENTO
(Documentos de respaldo, fotografias,
resultados de laboratorio, etc.)

- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

nc-

(o)

DEL PLAN DE ACCION (Tendientes a
absolver las no conformidades
encontradas en la AA)

RESPONSABLE

PLAZO

ESTADO DE
CUMPLIMIENTO

AVANCE

durante la descarga de combustibles hacia los
tanques.

Durante la visita de campo se evidencio el buen
estado de la estacidn en sus diferentes areas.
No se observaron desechos en las areas
administrativas ni de comercializacion de
combustibles. Sin embargo, se evidenciaron
waypes y guantes regados en el cuarto de
almacenamiento de combustibles.

Retirar los desechos ubicados en la E/S
cerca del area de almacenamiento de
combustibles. Retirar todo tipo de
material de construcciéon asi como
herramientas y escombros, desechos
sélidos, entre otros, de los lugares en los
que se desarrollan actividades de la E/S.

Administrador E/S

30 dias

Se han retirado los desechos
y escombros de acuerdo a la
observacion.

Se cierra la observacion.

La Estacidn de Servicio no cuenta con areas de
ornamentacion con plantas y flores sembradas
con la finalidad de dar una imagen amigable
con el medio ambiente a la estacion.

Ubicar &reas ornamentales en la E/S
como lo indica la normativa.

Administrador E/S

60 dias

No se han ubicado nuevas
dreas ornamentales en la
estacion. Se mantiene la no
conformidad.

Se mantiene la no
conformidad.

Se recomienda, sin embargo, reubicar el area
de almacenamiento de desechos peligrosos
debido a que el sitio no cuenta realmente con
una cubierta sino se encuentra bajo gradas.

Durante el periodo auditado, el gestor de
transporte de materiales peligrosos no se
encontraba en proceso de regularizacidn
ambiental, por lo que no contaba con el
permiso ambiental respectivo para el
desarrollo de esta actividad. El gestor de
transporte es Autoservicios Interoceanicos.

Construir un cerramiento/malla metalica
que aisle el drea de almacenamiento
temporal de desechos peligrosos de
personal no autorizado.

Administrador E/S

30 dias

Se ha incluido una malla en
el area de almacenamiento
de desechos peligrosos asi
como etiquetas de
prevencion de riesgo. Ver
anexo fotografico.

Se cierra la observacion.

Solicitar al gestor transportista de los
desechos peligrosos de la estacién que
presente documentacion que avale el
estado de regularizacién de su empresa.
La licencia ambiental para el transporte
de desechos peligrosos deberd ser
requerida para continuar con la entrega
de los desechos generados dentro de la
estacion.

Administrador de
laE/S

90 dias

Durante el periodo
auditado, la E/S contaba con
los servicios de la empresa
transportadora de desechos
peligrosos Transyneg,
misma que se encuentra en
proceso de regularizacion
ambiental. Se adjunta a la

Se Cierra la No Conformidad.
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HALLAZGO - EVIDENCIA DE DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
CUMPLIMIENTO/INCUMPLIMIENTO “ DEL PLAN DE ACCION (Tendientes a ESTADO DE
, N RESPONSABLE PLAZO AVANCE
(Documentos de respaldo, fotografias, absolver las no conformidades CUMPLIMIENTO
resultados de laboratorio, etc.) encontradas en la AA)
presente auditoria el
pronunciamiento por parte
de la autoridad ambiental
que revisa el estudio de
licenciamiento. Ver anexo
Permisos Ambientales.
Realizar el mantenimiento del generador No se han presentado
. L Lo . emergente de acuerdo a la periodicidad . . .
No se evidencié mantenimientos realizados al . . L , registros de mantenimiento Se mantiene la No
enerador emergente nc- establecida en el Plan de Manejo Administrador E/S 30 dias | d d Conf idad
& & ’ Ambiental aprobado por la Autoridad al generador emergente de ontormidad.
Ambiental Competente. la E/S.
Auditoria Ambiental de Cumplimiento Pdg.53
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SINTESIS DE NO CONFORMIDADES Y PLAN DE
ACCION

Una vez realizada la inspeccién de campo y documental se procede al desarrollo de la Sintesis

12.

de No Conformidades y desarrollo del Plan de Accidn en funcién de las mismas. El Plan de Accidn
presenta los procedimientos para cerrar las no conformidades encontradas, asi como su plazo,
costo referencial, responsable y medio de verificacion.

En la Estacidn de Servicios Valle del Lago, se ha determinado un total de ochentay un (81) puntos
auditables, estipulados en la Legislacion Ambiental vigente y Plan de Manejo Ambiental
presentado a la Autoridad Ambiental Competente para su aprobacién. De este total de puntos
a auditar, se han encontrado tres (5) hallazgos, lo que infiere en 93.83% de cumplimiento en la
gestion ambiental de la Estacién de Servicios.

Para efectos del Plan de Accidn, se ha considerado una sola vez como No Conformidad a los
hallazgos que se han encontrado reiterados dentro del andlisis de la Legislacion Vigente y el Plan
de Manejo Ambiental.

A continuacién se presenta el cuadro de incumplimientos con su respectivo Plan de Accidn,
responsable de la ejecucién del mismo, y el plazo considerado oportuno para el cierre de las No
Conformidades encontradas.

HALLAZGO - EVIDENCIA DE CALIFICACION DESCRIPCION DE LAS
CUMPLIMIENTO/INCUMPLIMI ACTIVIDADES DEL PLAN
ENTO (Documento§ de C DE ACCION (Tendientes a RESPONSABLE PLAZO COSTO DE LA MEDIO DI-E
respaldo, fotografias, . NG+ absolver las no MEDIDA VERIFICACION
resultados de laboratorio, nec- conformidades
etc.) 0 encontradas en la AA)
La Estacion de Servicio no cuenta
con areas de ornamentacion con Ubicar &reas ornamentales o )
planFas  flores sembrada§ con la nc- en la E/S como lo indica la Administrador 60 dias 250 USD Reglsfr.o
finalidad de dar una imagen ) E/S Fotografico
amigable con el medio ambiente a normativa.
la estacion.
Realizar el mantenimiento
del generador emergente de
No se evidencié mantenimientos acuerdo a la periodicidad - Registro de
; . Administrador , .
realizados al generador nc- establecida en el Plan de £/s 30 dias 150 USD mantenimiento
emergente. Manejo Ambiental aprobado de generador
por la Autoridad Ambiental
Competente.
Presentar a la Autoridad
Ambiental Competente los
No se presentd la aprobacion de puntos de muestreo de Oficio de
los puntos de monitoreo por trampas de grasa para su | Administrador de , Aprobacion de
parte de la Autoridad Ambiental ne aprobacién  respectiva vy la E/S 90 dias 100 USD Puntos de
Competente posterior monitoreo Monitoreo
semestral de las trampas.
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13. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para verificar el cumplimiento de la Normativa Ambiental vigente y Plan de Manejo Ambiental,
se realizaron inspecciones de campo, asi como la revision documental de respaldo. Mediante
los mecanismos mencionados se pudo determinar el grado de cumplimiento a la legislacion por
parte de la Estacidn de Servicios Valle del Lago.

Resultados:
Como resultado de la auditoria se pudieron identificar las siguientes no conformidades:

e No se puede observar areas ornamentales en la E/S como lo indica la normativa.

e Realizar el mantenimiento del generador emergente de acuerdo a la periodicidad
establecida en el Plan de Manejo Ambiental aprobado por la Autoridad Ambiental
Competente.

e Presentar a la autoridad los puntos de muestreo para la aprobacion de los mismos y asi
realizar el seguimiento ambiental.

Conclusiones y Recomendaciones:

e Se verificd el cumplimiento de las obligaciones de la Legislacion Ambiental y Plan de
Manejo Ambiental de la estacién y se ha establecido un Plan de Accién que permitird
cerrar las no conformidades encontradas durante el proceso de auditoria.

e El manejo de los desechos es adecuado, tanto la entrega de los desechos comunes al
recolector municipal asi como el almacenamiento temporal de los desechos peligrosos
en el espacio designado dentro de la estacidon. Asimismo, los desechos peligrosos son
entregados a gestores ambientales calificados. En el caso del gestor de transporte, no
contaba con una licencia ambiental durante el desarrollo de los procedimientos de
recoleccién de desechos peligrosos en el periodo auditado. Sin embargo, durante la
inspeccidn de campo de la presente auditoria se evidencié el estado de regularizacion
de la empresa (en tramite).

e Durante el primer semestre del afio 2013 se pudo evidenciar que el parametro DQO
habia sido excedido de conformidad con los resultados de los monitoreos semestrales
realizados. De la misma manera en el segundo semestre del afio 2014 se pasaron los
limites permitidos de DQO en los monitoreos realizados en la estacién.

e El Plan de Manejo Ambiental ha sido actualizado con la finalidad de mejorar la gestién
ambiental dentro de la Estacién de Servicios. Se ha considerado materia legal
actualizada durante el desarrollo del presente documento.

e Se ha efectuado el seguimiento al Plan de Accidén de la Estacién presentado en la
Auditoria Ambiental de Cumplimiento 2011 — 2012 que ha sido aprobada por la
autoridad. Como resultado se han cerrado las siguientes No Conformidades:

o Impermeabilizar el cuarto de almacenamiento de combustibles.

o Etiquetar los tanques de almacenamiento de combustible de acuerdo a lo
establecido en la Normativa Ambiental. Se requiere el rombo NFPA
correspondiente a los liquidos inflamables, asi como el pictograma del Sistema
Globalmente Armonizado. Incluir informacién del tipo de combustible
almacenado y capacidad del tanque.
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o Realizar la limpieza y mantenimiento exterior de los tanques de almacenamiento
de combustible.

o Retirar los desechos ubicados en la E/S cerca del area de almacenamiento de
combustibles. Retirar todo tipo de material de construccién asi como
herramientas y escombros, desechos sélidos, entre otros, de los lugares en los
que se desarrollan actividades de la E/S. Construir un cerramiento/malla
metadlica que aisle el drea de almacenamiento temporal de desechos peligrosos
de personal no autorizado.

o Solicitar al gestor transportista de los desechos peligrosos de la estacién que
presente documentacion que avale el estado de regularizacion de su empresa.

o LaE/S no cuenta con un Registro Generador de Desechos Peligrosos.

e La Gestién Ambiental de la E/S Valle del Lago ha mejorado notablemente con respecto
a los periodos 2009 — 2010y 2011 — 2012, misma que se puede evaluar a través de los
resultados obtenidos por la aplicacién del Plan de Accidn presentado en cada una de las
auditorias mencionadas respectivamente.

e Se recomienda la aplicacion del Plan de Manejo Ambiental actualizado en el presente
informe de auditoria.

e Se recomienda el cumplimiento de la legislacion ambiental vigente y aplicable al
proyecto, Estacion de Servicios Valle del Lago.

e Se recomienda la verificacién de las licencias ambientales de los gestores que
intervienen en el manejo de desechos peligrosos de la estacion.

e Se recomienda la inclusidn de areas ornamentales como se menciona en la legislacion
vigente.

e Asimismo, se recomienda prestar particular atencién a los procedimientos de limpieza
de las areas de comercializacion y almacenamiento de combustibles. Los monitoreos
realizados muestran al menos un parametro excedido en uno de los semestres tanto
para el afio 2013 como 2014.
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14. ACTUALIZACION DE PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

14.1. Plan de Prevencion y Mitigacion de Impactos

Describe las medidas para prevenir, mitigar, y minimizar los impactos negativos al medio ambiente. Es imperativo que la Estacidn de Servicios cuente con un
plan que permita la prevencion y mitigacidn de alteraciones a los diferentes componentes ambientales en caso de contingencias o emergencias. La
comercializacidon de combustibles presenta potenciales riesgos a las comunidades aledafias asi como al personal laborando dentro de la E/S y al publico en
general, por lo que es necesario establecer medidas que permitan reducir los efectos de las posibles alteraciones a la calidad ambiental del area de

influencia del proyecto.

PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS

PROGRAMA DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS

Establecer medidas para prevenir, minimizar y mitigar posibles alteraciones a la calidad ambiental de |la Estacién de Servicios

OBIJETIVOS: y zonas aledafias al proyecto.
e Precautelar la salud de los trabajadores y personal que labora en la Estacidn de Servicios. PPM - 01
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION PLAZO
IDENTIFICADO
Realizar el mantenimiento preventivo de las
Alteracion de la maqumanas y equipos . (tanques de Mar?tenlmlentos Registro de Mantenimiento
., . , . almacenamiento de combustibles, bombas de |realizados .,
Operacion de la Estacion calidad del aire, agua, . . . . Inspeccion de campo Permanente
movimiento de  combustibles, surtidores, | mantenimientos ,
suelo . . . Fotografias
luminarias, equipos eléctricos, entre otros).|programados
Archivar registros de mantenimiento.
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PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS

PROGRAMA DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS

Areas
., ., Alteracion de la|impermeabilizacién de suelo en drea de descarga y | Impermeabilizadas / . - Cuando se
Operacidn de la Estacidn ) e . ‘ . Registros Fotograficos. .
calidad del suelo comercializacién de combustible Areas que requieren requiera
impermeabilizacion
. . Mantenimientos . .
Descarga de aguas tratadas ., . Realizar los mantenimientos a las canaletas de . Registro de Mantenimiento /
. . Alteracidn a la calidad ., realizados / . .
al sistema de alcantarillado prevencion de derrames, y a la trampa de grasas. . Registro de limpieza Permanente
Sy de agua ) ) . mantenimientos . -
publico Archivar los registros de mantenimiento. Registros Fotograficos
programados
. . Material adsorbente
. Ubicar material adsorbente en contenedores .
Descarga de combustible / . . ubicado / Fuentes . -
e . Derrame de | sellados junto a las posibles fuentes de derrame de . Registro Fotografico
Comercializacién de . . . potenciales de ., Permanente
. combustibles. combustibles, palas, salchichas absorbentes para Inspeccién de campo
combustible ., . : derrames de
contencion. (kits antiderrames) .
combustible
. - . . Mantenimientos
., . Realizar mantenimientos preventivos y correctivos .
. , Alteraciénalacalidad |, . . . . . realizados / . .
Emisiones a la atmdsfera . (si aplica) al generador eléctrico. Archivar registros . Registro de Mantenimiento Anual
de aire e mantenimientos
de mantenimiento del generador.
programados
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PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS

PROGRAMA DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS

Mantener un registro de horas de uso del
generador eléctrico. En caso de superar las 300
horas de uso anuales como se menciona en el

articulo 5, literal d) del Acuerdo Ministerial 091 Registro realizado /|Registro de horas de uso del | Cada vez que se

i (. . . Registro Requerido enerador requiera / Anual
"Limites Maximos Permisibles para emisiones a la & g g q
atmésfera provenientes de fuentes fijas para
actividades hidrocarburiferas".
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Describe las medidas para prevenir la contaminacidn por parte de los desechos generados en las actividades del proyecto, asi como las medidas para tratar,

reciclar, reusar, y disponer los diferentes desechos peligrosos y no peligrosos.

El Plan de Manejo de Desechos cuenta con un programa inclusivo especifico para el manejo de los desechos peligrosos en la estacion. Dado que en la E/S se
generan varios desechos peligrosos como: lodos de trampas de grasa, lodos de tanques de almacenamiento de combustibles, luminarias, entre otros, es
importante mantener un plan de manejo de desechos que permita la correcta gestion de desechos peligrosos durante el desarrollo de las actividades

operativas de la estacién.

PLAN DE MANEJO DE DESECHOS

PROGRAMA DE MANEJO DE DESECHOS

e Establecer medidas eficaces que permitan mejorar la gestién de desechos dentro de la estacion.
e Establecer mecanismos de accion frente a la generacion de desechos peligrosos dentro de la E/S.

OBIJETIVOS:
e Mantener registro de los desechos generados dentro de la E/S.
< . PMD - 01
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION PLAZO
IDENTIFICADO
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PLAN DE MANEJO DE DESECHOS

PROGRAMA DE MANEJO DE DESECHOS

Mantener un registro de desechos generados
dentro de la Estacion de Servicios. Los desechos

comunes seran entregados al gestor municipal,| Registro realizado /

Registro de generacién de

. . . ) . desechos. Registros Permanente

mientras que los desechos considerados peligrosos | Registro requerido fotograficos

serdn almacenados temporalmente para su ’

posterior entrega a gestores calificados.

Almacenar los desechos peligrosos en el sitio

designado para el Almacenamiento Temporal de Registro de entrega de

Desechos Peligrosos. El almacenamiento se Desechos desechos peligrosos a

Alteracion de la producird en recipientes identificados con el tipo gestores autorizados.
Generacidn de desechos . L almacenados/ . . . Permanente
calidad del suelo de desecho almacenado. El acceso sera restringido Registro de tratamiento final

. . . desechos generados .

Unicamente para el personal operativo autorizado. del desechos. Registros

Asimismo, se contara con sefalética de prevencién fotograficos.

de riesgos.

Almacenar temporalmente los lodos obtenidos de Registros de limpieza vy

los procedimientos de limpieza de trampas de . mantenimiento de trampas

. Mantenimientos
grasa y de tanques almacenamiento de realizados / de grasa y tanques de
combustibles, para posteriormente ser entregados i almacenamiento de Semestral
. . . Mantenimientos . .
a gestores ambientales calificados. Los lodos seran combustibles. Registros
. programados .

almacenados en el sitio adecuado para el fotograficos de estas

almacenamiento temporal de desechos peligrosos. actividades.
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PLAN DE MANEJO DE DESECHOS

PROGRAMA DE MANEJO DE DESECHOS

Los desechos peligrosos generados seran

Desechos Peligrosos

Registros de entrega de
desechos  peligrosos a

Operacion de la Estacion de [ Alteracion  de  la| entregados a gestores ambientales calificados con | entregados a gestores .
. . . A . . gestores ambientales Semestral
Servicios calidad ambiental. el Ministerio del Ambiente para su transporte, | / Desechos Peligrosos o .
. . C o calificados con el Ministerio
tratamiento y disposicion final. Generados en la E/S .
del Ambiente.
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Describe las medidas a tomarse para que exista una adecuada capacitacién al personal que labora en la Estacién de Servicios para la correcta gestion ambiental,
de acuerdo a las funciones que desempefia. Asimismo, el entrenamiento y capacitacién recibida por el personal permite la prevencién de riesgos ocupacionales

por malas practicas en el puesto de trabajo, respuesta a emergencias y mejoramiento de la gestion ambiental en la estacion.

PLAN DE COMUNICACION, CAPACITACION Y EDUCACION AMBIENTAL
PROGRAMA DE CAPACITACION
e Capacitar al personal de la Estacién de Servicios en temas de manejo de desechos, respuesta a emergencias, primeros
OBIJETIVOS: auxilios, entre otros.
e Preparar al personal para mejorar la gestion ambiental dentro de la Estacidn de Servicios. PCCEA - 01
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ASPECTO AMBIENTAL IDENFICADO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES VERIFICACION PLAZO
Capacitacién del personal en temas ambientales y
de seguridad ocupacional. La capacitacion debera
al menos incluir informacidn en los siguientes
temas:
e Legislacion ambiental y Plan de Manejo
) Ambiental de la Estacion de Servicios o . Registro de asistencia
Accidentes e idados de Ia salud Capacitaciones realizadas / del lal
Operacion de la Estacidn Incidentes * Cuida , Capacitaciones e.per.slona y .a Anual
Ocupacionales . Ergongmla . . orogramadas capaC|taC|orj..Reg|stro
e Seguridad en el manejo de combustibles fotografico.
e Seguridad eléctrica
e Seguridad en el manejo de herramientas,
primeros auxilios.
e Manejo y uso del equipo de proteccidn
personal
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e Accidentes ocupacionales
e Medidas de seguridad
e Manejo de extintores y respuesta a
emergencias.
Entre otros
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Describe las medidas y actividades que deberan llevarse a cabo para mantener una comunicacidn adecuada con la comunidad colindante con el proyecto.
Este Plan incluird mecanismos de difusién de las actividades realizadas dentro de la estacidn, estrategias de informacidon y comunicacién, planes de
indemnizacion en caso de ser necesario, entre otros. Asimismo, la estaciéon mantendra una matriz de quejas y denuncias comunitarias con la finalidad de

mejorar las relaciones comunitarias.

PLAN DE RELACIONES COMUNITARIAS
PROGRAMA DE PARTICIPACION CIUDADANA
e Establecer mecanismos de acercamiento a la comunidad aledafia al proyecto.
OBIJETIVOS: e Dara conocer a la comunidad sobre las actividades realizadas dentro de la E/S.
e Mantener un registro de quejas y denuncias con la finalidad de mejorar la relacién con la comunidad.
< . PCCEA - 02
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ASPECTO AMBIENTAL IDENFICADO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES VERIFICACION PLAZO
Operacién de la Estacién Conflllcto.s Mantener u.n reglstrlo de quejas y denuncias por Regl.stros generad.os/ Registro de quejas Y Cuanc.lo se
Comunitarios parte de la ciudadania. Registros Requeridos denuncias requiera
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Presentar un boletin ambiental de la estacidn a los
moradores de las zonas aledafias que contenga
informacidn de las actividades de le E/S asi como el
Plan de Manejo Ambiental aprobado por la
Autoridad Ambiental Competente a la comunidad
en caso de ser requerido.

Boletin ambiental
entregado / Boletin
ambiental requerido

Registro de entrega
de boletines /
Registro Fotografico

Anual

Conflictos
Comunitarios

Priorizar la contratacidon de personal, operativo y
administrativo, proveniente de la zona donde se
ubica el proyecto.

Ficha del trabajador

Contrato de servicios

Cuando se
requiera
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Describe las acciones necesarias para enfrentar accidentes y emergencias producidas dentro del proyecto. Asimismo, enlista los equipos necesarios, insumos,

personal (asignacién de responsabilidades), etapas de ejecucidn, organigramas, entre otros para hacer frente a situaciones emergentes que se produzcan en

el proyecto en cualquiera de las etapas del mismo. Adicionalmente se incluird un programa de capacitacion al personal para la pronta y adecuada respuesta

a emergencias.

PLAN DE CONTINGENCIAS
PROGRAMA DE CONTINGENCIAS
e Establecer medidas pertinentes de respuesta inmediata ante siniestro o emergencias.
OBIJETIVOS: e Establecer medidas de respuesta ante contingencias producidas dentro de la Estacidn de Servicios debido a las
actividades realizadas dentro de la misma. PC-01
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ECTO AMBIENTAL MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES P PLAZO
ASP IDENFICADO VERIFICACION
Se llevardan a cabo simulacros que permitan
establecer la respuesta del personal ante Simulacros realizados / . -
. . . . . . Registro Fotografico Semestral
contingencias y/o emergencias producidas dentro simulacros planificados
Contingencias y Incendios / de la Estacion de Servicios.
Emergencias Ocupacionales Emergencias Se mantendran registros de los simulacros Registro de asistencia
realizados, con los listados de participantes con la | Registros de Simulacro /|del personal al
. iy . . . e . . Semestral
informacidn necesaria que  permita el | Simulacros planificados simulacro / Registro
mejoramiento continuo del plan de evacuacién. fotografico
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PLAN DE CONTINGENCIAS

PROGRAMA DE CONTINGENCIAS

Formar una brigada de respuesta a emergencias y
contingencias que requieran la accién conjunta del
personal. En caso de cambios de personal, se
deberd actualizar el registro interno de formacion
de brigada de emergencias.

Brigada formada / brigada
requerida

Registro de formacién
de brigada

Anual

Mantener en bodega, equipo suficiente para el
control de incendios y posibles derrames
ocasionados por contingencias en la estacion

N° de equipo en bodega / N°
de equipo necesario

Facturas de compras
de material. Registros
de recarga de
extintores. Registros
fotograficos.

Anual/ Cada vez
que se requiera

Mantener dentro de la Estacidon de Servicios un
botiquin de primeros auxilios mismo que debera

Registro fotografico.

- contar con los elementos bdsicos para atender a | Botiquin dentro de la
L, ., Inicidentes . - ., |Facturas de compra|Cada vez que se
Operacion de la Estacidn . una emergencia en caso de presentarse una. (agua | estacion / botiquin .
Accidentes . s " . de elementos del|requiera
oxigenada, gasas, alcohol antiséptico, tijeras, | requerido botiauin
curitas, vendas, analgésicos, anti inflamatorios, quin.
entre otros.)
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Describe las normas establecidas por la institucidn para preservar la salud y seguridad del personal mientras desarrollan las diferentes actividades del proyecto.

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
OBJETIVOS: . ProFeger alos tra.b.ajadores Y personél'que labora dentro de la E/S
e Mejorar las condiciones de salud e higiene laboral
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS PSS0-01
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ASPECTO AMBIENTAL IDENEICADO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES VERIFICACION PLAZO
Realizar los controles médicos ocupacionales al . L .
. N° de controles médicos Registro de control
personal. Mantener un registro de enfermedades . R 1
. . . realizados / N° de médico a empleados Anual
ocupacionales y accidentes laborales ocurridos .
. empleados de la E/S de la estacion.
Posible afectacién a | dentro de la estacidn.
OPERACION DE LA ostble atectacion afa .
: salud de los Registro de
ESTACION DE SERVICIOS. . .
trabajadores. . - o . . mantenimiento de
Realizar mantenimiento de sefialéticas y| Mantenimientos realizados o g
. L . sefaléticay
estructuras ubicadas dentro de la estacion / Mantenimientos estructuras. / Anual
(luminarias, marquesina, entre otros). programados. . '
Registros
fotograficos.
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PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
Cumplir con las normas mencionadas en el Registro de
Reglamento Interno de Seguridad de |Ia accidentes

comercializadora Petréleos y Servicios, durante las
diferentes actividades realizadas dentro de Ia
estacion. (Descarga de combustible,
comercializacion de combustibles, limpieza, entre
otras)

N/A

ocupacionales dentro
de la estacion.
Registros fotograficos

Permanente

Dotar al personal operativo y administrativo de
Equipo de Proteccion Personal (EPP) adecuado
para el desempefio de sus labores. Esta medida
incluird la entrega oportuna de uniformes de
trabajo que protejan la integridad del trabajador
durante el desarrollo de sus obligaciones.

N° de EPP entregado / N° de

trabajadores operativos

Registro de entrega
de EPP a los
trabajadores /
Registro fotografico.

Anual

OPERACION DE LA
ESTACION DE SERVICIOS.

Posible afectacion a la
salud de los
trabajadores.

Legalizar permiso de funcionamiento con el
cuerpo de bomberos anualmente.

Permiso de cuerpo de
bomberos obtenido /
permiso de cuerpo de
bomberos requerido

Permiso de bomberos

Anual
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Describe las medidas a seguir para monitorear los impactos ambientales producidos debido a las actividades desarrolladas en el proyecto. El plan pretende el
cumplimiento de la legislacion ambiental a través de los mecanismos establecidos para el monitoreo y seguimiento de la gestion ambiental de cada estacién.

PLAN DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO
PROGRAMA DE MONITOREO AMBIENTAL
e Verificar el cumplimiento de la normativa ambiental vigente con respecto a los mecanismos de monitoreo ambiental en las
OBIJETIVOS: Estaciones de Servicio.
- - PMS - 01
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ASPECTO AMBIENTAL MEDIDAS PROPUESTA INDICADORE P PLAZ
SPECTO IDENFICADO S PROPUESTAS CADORES VERIFICACION 0

Realizar monitoreos de las descargas de agua de la

trampa de grasas de manera semestral conforme a

lo establecido en la legislacién ambiental. Los Registro de
Descargas de efluentes | Contaminacion de|andlisis de las muestras presentadas seran Monitoreos realizados / . 8 .
. . ip . . monitoreo. Registros Semestral
liquidos. aguas. elaborados por laboratorios certificados por el SAE. monitoreos requeridos .

o . . . fotograficos.

Asimismo, los informes de monitoreos seran

presentados al Ministerio del Ambiente para su

conocimiento.
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PLAN DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO
PROGRAMA DE MONITOREO AMBIENTAL
. - . Aplicar los mecanismos de seguimiento Oficios de Ingreso
Monitoreo y Seguimiento de | Posibles b . o . g. o, . ,g /
. . . establecidos en la legislacion ambiental vigente, a| Auditorias Presentadas / Aprobacidn de .
Gestion Ambiental dentro | Incumplimientos , L, . . s, o, . Bianual
. través de Auditorias Ambientales de Cumplimiento Auditorias Aprobadas Auditoria Ambiental
dela E/S Ambientales , .
bi anuales. de Cumplimiento
. . Oficio de entrega de
Se deberan presentar el Informe Ambiental Anual g
e . - - Informe  Ambiental
Planificacién Anual de la|Posibles de la Estacién de Servicios y el Presupuesto
., . - . . R ~ Informes Presentados/ | Anual y Presupuesto
Gestion Ambiental dentro | Incumplimientos Ambiental Anual previo a la finalizacién del afio en . . Anual
. . ) Informes Requeridos Ambiental Anual al
delaE/S Ambientales Curso para su revision por parte de la Autoridad e
. Ministerio del
Ambiental Competente. .
Ambiente.
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soluciones ambientales

PETROLEOS ¥ SERVICIOS

Describe las medidas a tomar para lograr la restauracion de los componentes ambientales en caso de que se hayan visto alterados como consecuencia a las
actividades realizadas dentro de la estacidon. Describe también las medidas de restauracion de los componentes suelo y agua en caso de presentarse un
derrame o explosion dentro de la estacion.

PLAN DE REHABILITACION DE AREAS AFECTADAS
PROGRAMA DE REHABILITACION DE AREAS
OBJETIVOS: e Establecer un plan de rehabilitacion de areas afectadas por las actividades realizadas dentro de la Estacidn de Servicios.
’ e Establecer un plan de rehabilitacién para restaurar dreas afectadas por algtn siniestro ocurrido dentro de la E/S.
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS PRAA - 01
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ASPECTO AMBIENTAL IDENFICADO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES VERIFICACION PLAZO
Se deberd revegetar con especies herbaceas
arbustivas y arbdreas nativas las areas que hayan
OPERACION DE LA 5 sido afef::cadas durante la etap.a de constr'ucuon de Areas.revege‘tada§ con . B Cuando se
) Erosidn del Suelo la estacidon (o en su defecto si se ha realizado una especies nativas/Areas Registros Fotograficos .
ESTACION . . . requiera
ampliacion a las instalaciones), o zonas que desbrozadas
requieran revegetacion y se vean afectadas por las
actividades de la estacion.
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soluciones ambientales

PLAN DE REHABILITACION DE AREAS AFECTADAS
PROGRAMA DE REHABILITACION DE AREAS
Registros de entrega
de suelo contaminado
. a estores
. , | Santidad de suelo tratado / . &
., En caso de derrames de hidrocarburos, se deberan . ambientales Cuando se
Alteracion del Suelo . , Cantidad de suelo . . .
tratar los suelos contaminados a través de gestores . calificados. / Registros | requiera
e . . . contaminado .
calificados con el Ministerio del Ambiente, y con el de tratamiento de
tipo de tratamiento adecuado dependiendo de la suelos. / Registros
gravedad del derrame. Fotograficos.
Registros de
bioremediacion  del
agua contaminada. /
Registros de
En caso de derrames sobre una fuente de agua, L recoleccion de
. - Metros cubicos de agua .
., establecer medidas de remediacion en . hidrocarburos de Cuando se
Alteracion del Agua L, . . tratada / Metros cubicos de .
coordinacién con la Autoridad Ambiental . fuentes de agua. / requiera
agua contaminada .
competente. Registros de
tratamiento de aguas
contaminadas /
Registros
Fotograficos.
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PETROLEOS ¥ SERVICIOS

soluciones ambientales

Comprende las medidas a tomarse en caso de que el proyecto llegara a su fin. Describe las maneras de proceder para el correcto abandono del drea en donde se desarrolla el
proyecto.

PLAN DE RESTAURACION, INDEMNIZACION Y COMPENSACION

PROGRAMA DE ABANDONO DEL AREA

OBJETIVOS: e Establecer un plan de abandono que permita recuperar el area a condiciones similares a cuando comenzd el proyecto.
) e Desmantelar y remover estructuras, equipos, tanques, y otro tipo de facilidades ubicadas dentro de la E/S.
LUGAR DE APLICACION: ESTACION DE SERVICIOS PRIC - 01
RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DE LA E/S
IMPACTO MEDIO DE
ASPECTO AMBIENTAL MEDIDAS PROPUESTA INDICADORE < PLAZ
SPECTO IDENFICADO 5 PROPUESTAS CADORES VERIFICACION 0
Se procederd a la recoleccion y limpieza total de Etapa de
desechos sélidos y liquidos (manchas de aceites, N/A Registros Fotograficos| Abandono del
combustibles, etc.). Proyecto
Posible
Abandono del Area contaminacion . - "
ambiental / Se procedera a la recoleccion y limpieza total de Etapa de
Abandono de equipos | equipos y estructuras utilizadas dentro de las N/A Registros Fotograficos | Abandono del
etapas utiles del proyecto. Proyecto
Se procederad a realizar el cerramiento de trampas Etapa de
de grasa que fueron utilizadas durante la vida util N/A Registros Fotograficos | Abandono del
del proyecto Proyecto
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soluciones ambientales

PETROLEOS Y SERVICIOS

PLAN DE
PREVENCION Y
MITIGACION DE

IMPACTOS

15. CRONOGRAMA VALORADO DE PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

102 30a]s 6|7 89 10 11121314 15|16 | 17 18|19 20|21 |22 23] 2a ]

Realizar el mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos
(tanques de almacenamiento de combustibles, bombas de
movimiento de combustibles, surtidores, luminarias, equipos
eléctricos, entre otros). Archivar registros de mantenimiento.

Realizar los mantenimientos a las canaletas de prevencion de
derrames, y a la trampa de grasas. Archivar los registros de
mantenimiento.

Ubicar material adsorbente en contenedores sellados junto a las
posibles fuentes de derrame de combustibles.

Realizar mantenimientos preventivos y correctivos (si aplica) al
generador eléctrico. Archivar registros de mantenimiento del
generador.

Mantener un registro de horas de uso del generador eléctrico. En
caso de superar las 300 horas de uso anuales como se menciona en el
articulo 5, literal d) del Acuerdo Ministerial 091 "Limites Maximos
Permisibles para emisiones a la atmdsfera provenientes de fuentes
fijas para actividades hidrocarburiferas".

600

200

200

150

N/A
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soluciones ambientales

PETROLEOS Y SERVICIOS

PLAN DE MANEJO DE

Mantener un registro de desechos generados dentro de la Estacion
de Servicios. Los desechos comunes seran entregados al gestor
municipal, mientras que los desechos considerados peligrosos seran
almacenados temporalmente para su posterior entrega a gestores
calificados.

Almacenar los desechos peligrosos en el sitio designado para el
Almacenamiento Temporal de Desechos Peligrosos. El
almacenamiento se producira en recipientes identificados con el tipo

102 3]a]s 67189 10 111213 |14 15|16 | 17 18|19 20|21 |22 23] 24|

DESECHOS de desecho almacenado. El acceso sera restringido Unicamente para
el personal operativo autorizado. Asimismo, se contara con sefialética
de prevencion de riesgos.

Los desechos peligrosos generados seran entregados a gestores
ambientales calificados con el Ministerio del Ambiente para su
transporte, tratamiento y disposicion final.
Capacitacion del personal en temas ambientales y de seguridad
ocupacional. La capacitacion debera al menos incluir informacion en
PLAN DE los siguientes temas:
COMUNICACION, e Legislacion ambiental y Plan de Manejo Ambiental de la
CAPACITACION Y Estacién de Servicios
EDUCACION Cuidados de la salud
AMBIENTAL Ergonomia

Seguridad en el manejo de combustibles
Seguridad eléctrica
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soluciones ambientales

PETROLEOS Y SERVICIOS

Seguridad en el manejo de herramientas, primeros auxilios.
Manejo y uso del equipo de proteccidn personal
Accidentes ocupacionales

Medidas de seguridad

Manejo de extintores y respuesta a emergencias.

Entre otros

Se llevaran a cabo simulacros que permitan establecer la respuesta
del personal ante contingencias y/o emergencias producidas dentro
de la Estacidn de Servicios.

Se mantendran registros de los simulacros realizados, con los listados
de participantes con la informacion necesaria que permita el
mejoramiento continuo del plan de evacuacion.

PLAN DE
CONTINGENCIAS

Formar una brigada de respuesta a emergencias y contingencias que
requieran la accidn conjunta del personal. En caso de cambios de
personal, se debera actualizar el registro interno de formacion de
brigada de emergencias.

Mantener en bodega, equipo suficiente para el control de incendios y
posibles derrames ocasionados por contingencias en la estacién
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soluciones ambientales

PETROLEOS Y SERVICIOS

PLAN DE
RELACIONES
COMUNITARIAS

Matriz de quejas y denuncias comunitarias.

Presentar un boletin ambiental de la estacion a los moradores de las
zonas aledafias que contenga informacion de las actividades de le E/S
asi como el Plan de Manejo Ambiental aprobado por la Autoridad
Ambiental Competente a la comunidad en caso de ser requerido.

Priorizar la contratacidn de personal, operativo y administrativo,
proveniente de la zona donde se ubica el proyecto.

PROGRAMA DE
SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Realizar los controles médicos ocupacionales al personal. Mantener
un registro de enfermedades ocupacionales y accidentes laborales
ocurridos dentro de la estacidn.

102 30a]s 6|7 89 10 111213 |14 15|16 | 17 18|19 20|21 |22 | 23] 2a ]

Realizar mantenimiento de sefialéticas y estructuras ubicadas dentro
de la estacion (luminarias, marquesina, entre otros).

Cumplir con las normas mencionadas en el Reglamento Interno de
Seguridad de la comercializadora Petréleos y Servicios, durante las
diferentes actividades realizadas dentro de la estacion. (Descarga de
combustible, comercializacion de combustibles, limpieza, entre otras)
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PETROLEOS ¥ SERVICIOS

PLAN AMBIENTAL

MEDIDA PROPUESTA

MESES

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

COSTO
usD

Dotar al personal operativo y administrativo de Equipo de Proteccion
Personal (EPP) adecuado para el desempefio de sus labores. Esta
medida incluird la entrega oportuna de uniformes de trabajo que
protejan la integridad del trabajador durante el desarrollo de sus
obligaciones.

300

Legalizar permiso de funcionamiento con el cuerpo de bomberos
anualmente.

100

PLAN DE
MONITOREO Y
SEGUIMIENTO

Realizar monitoreos de las descargas de agua de la trampa de grasas
de manera semestral conforme a lo establecido en la legislacion
ambiental. Los analisis de las muestras presentadas serdn elaborados
por laboratorios certificados por el OAE. Asimismo, los informes de
monitoreos seran presentados al Ministerio del Ambiente para su
conocimiento.

400

Aplicar los mecanismos de seguimiento establecidos en la legislacion
ambiental vigente, a través de Auditorias Ambientales de
Cumplimiento bi anuales.

1200
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soluciones ambientales

PETROLEOS Y SERVICIOS

MESES
PLAN AMBIENTAL MEDIDA PROPUESTA CS:‘I;O
234 10 (11 (12 |13 |14 (15|16 | 17 |18 |19 | 20| 21 |22 |23 | 24
Se deberan presentar el Informe Ambiental Anual de la Estacion de
Servicios y el Presupuesto Ambiental Anual previo a la finalizacion del
= . . . 300
afio en curso para su revision por parte de la Autoridad Ambiental
Competente.
Se debera revegetar con especies herbaceas arbustivas y arbdreas
PLAN DE nativas las areas que hayan sido afectadas durante la etapa de
REHABILITACION DE | construccién de la estacion (o dn su defecto si se ha realizado una -l - - - - - - - - - - - - - - - - - N/A
AREAS AFECTADAS ampliacién a las instalaciones), o zonas que requieran revegetacion y
se vean afectadas por las actividades de la estacidn.
Se procedera a la recoleccion y limpieza total de desechos sélidos y
L . . - - - - - - - - - - - - - - - - - - N/A
liquidos (manchas de aceites, combustibles, etc.).
PLAN DE
ABANDONO Se procedera a la recoleccidén y limpieza total de equipos
RESTAURACION, | > P 2 T o o e ttiloe dol oo e e e T e B e L e T I I V77
INDEMNIZACION y | estructuras utilizadas dentro de las etapas Utiles del proyecto.
COMPENSACION
, . . I - - - - - - - - - - - - - - - N/A
Se procedera a realizar el cerramiento de trampas de grasa que
fueron utilizadas durante la vida util del proyecto
TOTAL 5600
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